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Стратегическое планирование представляет собой

процесс определения целей организации и их изменения, 

ресурсов для их достижения и политики, направленной на

приобретение и использование этих ресурсов
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ЛОГИСТИКА —

ПРОЦЕСС УПРАВЛЕНИЯ ДВИЖЕНИЕМ И ХРАНЕНИЕМ

СЫРЬЯ, КОМПОНЕНТОВ И ГОТОВОЙ ПРОДУКЦИИ С МОМЕНТА ОПЛАТЫ

ПОСТАВЩИКОМ ДО МОМЕНТА ПОЛУЧЕНИЯ ДЕНЕГ ЗА ДОСТАВКУ ГОТОВОЙ

ПРОДУКЦИИ ПОТРЕБИТЕЛЮ.

КЛЮЧЕВЫЕ ЛОГИСТИЧЕСКИЕ ФУНКЦИИ

поддержание стандартов обслуживания

потребителей;

управление закупками;

транспортировка;

управление запасами;

управление процедурами заказов;

управление производственными процедурами;

ценообразование;

физическое распределение.

БАЗИСНЫЕ ФУНКЦИИ:

СНАБЖЕНИЕ

ПРОИЗВОДСТВО

СБЫТ
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:

:

•

Аудит макросреды



экономических, социально-демографических, 

природных и экологических, технологических, 

политико-правовых факторов

•

Аудит микросреды



рынка; потребителей; конкурентов; 

посредников; поставщиков

•

Аудит целей и стратегии маркетинга

•

Аудит комплекса маркетинга

•

Аудит организационной структуры маркетинга

•

Аудит систем маркетинга

•

Аудит результативности маркетинга
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показателей спроса и предложения на фармацевтические товары, 

реализуемые на зарубежных рынках, их конъюнктура

Объекты: фармацевтические рынки разных стран

Субъекты: 

экспортер

импортер

Международные фармацевтические корпорации

Международный маркетинг в фармации



аналитическая



производственная



сбытовая или распределительная



исследовательская



управленческая



контрольная
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ФУНКЦИИ МАРКЕТИНГА

2. Производственная функция:

(исполнительские)

организация производства новых

товаров, разработка новых

технологий;

управление качеством и

конкурентоспособностью

продукции

1. Аналитическая:

(исследовательские)

изучение рынка;

изучение потребителей;

изучение фирменной структуры;

изучение товарной структуры

3. Сбытовая функция:

(стратегические)

организация системы

товародвижения; 

организация сервиса;

организация системы продвижения;

проведение целенаправленной

товарной политики;

проведение целенаправленной

ценовой политики

4. Функция управления и

контроля:

(стратегические)

организация стратегического и

оперативного планирования на

предприятии; 

информационное обеспечение;

организация системы

коммуникаций;

организация контроля маркетинга
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МЕТОДЫ УПРАВЛЕНИЯ

Социально-

психологи-

ческие

:



установление и развитие социальных

норм поведения;



использование системы социального

регулирования и стимулирования;



удовлетворение культурных и

социально-бытовых потребностей

Организационные:



организационное нормирование; 



организационное влияние;



подбор и работа с кадрами;



оперативное планирование;



регламентация;



организационный инструктаж;



распоряжения;



контроль исполнения;



организационный анализ;



документирование

Правового воздействия:



трудовое право;



административное право;



финансовое право;



гражданское право

Экономические: 



планирование;



материальное стимулирование;



распределение прибыли;



распределение капитальных

вложений;



математическое

программирование

методы

непосредствен-

ного

воздействия

Морального

воздействия

 
