Аудиторна контрольна робота з дисципліни 
«Маркетингова товарна політика»

для студентів заочної форми навчання

Змістовий модуль 1. Теоретико-методичні основи  управління асортиме​нтною політикою підприємства та конкурентоспроможність товару
 Тема 1. Товари та послуги в маркетинговій дiяльностi. Асортиментна полі​тика підпри​ємства

Тема 2. Якість в системі ринкових характеристик товару. Управління якістю проду​кції
Тема 3. Ціна в системі ринкових характеристик товару. Попит, пропозиція та правила їх взаємодії

Тема 4. Конкурентоспроможність товару та її показники. Оцінка виробничо-ресурсної спроможності підприємства

  Змістовий модуль 2. Дослідження ринку товарів і послуг. Планування та розробка но​вого продукту
Тема 5. Ринок товарів i послуг. Формування попиту на ринку окремого то​вару

Тема 6. Цільовий ринок товару i методика його вибору

Тема 7. Товарна політика підприємств. Життєвий цикл товару на ринку
Тема 8. Планування нового продукту i розробки товару


КОНТРОЛЬНІ ПИТАННЯ ДО МОДУЛЮ

Змістовий модуль 1.

1. Основні цілі маркетингової товарної політики підприємства.
2. Показники цілей товарної політики та їх вплив на діяльність організації.
3. Три рівні прийняття рішень в межах маркетингової товарної політики.
4. Головні ринкові характеристики товару. 

5. Продукція та товар з точки зору маркетингу.

6. Сутність та особливості послуги як товару.
7. Споживча цінність товару.
8. Складові споживчої цінності товару.
9. Якість товару в задоволенні потреб споживача.

10.  Параметри ринкового успіху товару.

11. Особливості лікарського препарату як товару.
12.  Передпродажний та післяпродажний сервіс в системі маркетингової това​рної політики.
13.  Корисний ефект та витрати як рушійна сила впливу на вибір покупця.
14.  Еволюція концепцій сутності поняття «якість товару».
15.  Технічні показники та показники якості продукції в системі міри придат​ності товару.
16.  Показники якості товару в маркетинговій діяльності з точки зору окре​мих властивостей товару.
17. Патентно-правові показники якості товару.
18. Рівні якості продукції.
19. Складові управління якістю продукції.
20. Сутність системи HACCP (Hazard Analy-sis and Critical Control Point) у під​триманні якості харчових продуктів. 
21. Рейтинг товару як оцінка якості продукції.
22. Стандартизація та види стандартів.
23.  Ціна як одна з найважливіших характеристик товару: його якості, спожи​вацьких властивостей, іміджу.
24.  Сутність маркетингового ціноутворення на товари.

25.  Цінова політика в системі маркетингової товарної політики.

26. Особливості ціноутворення в рамках товарної номенклатури. 
27.  Сутність загальної структури ціни з точки зору маркетингу. 
28. Політика ціноутворення залежно від властивостей товару. 

29.  Географічний підхід встановлення цін на товари. 

30. Особливості формування цін в системі «ІНКОТЕРМС».  
31. Підходи до ціноутворення на різних типах ринків.
32.  Фактори макро- та мікросередовища при ціноутворенні в товарній полі​тиці підприємств.
33.  «Жорстке» та «м’яке» державне регулювання цін на товари.
34.  Пряме та непряме ціноутворення.
35.  Ціноутворення в рамках  товарної номенклатури

36.  Критичний обсяг продажу як точка покриття або точка беззбитковості.
37.  Ринкова рівновага, рівноважна ціна та рівноважна кількість.
38.  Вплив цінової еластичності попиту на поведінку покупців.

39.  Чинники, що визначають  цінову чутливість споживачів.
40.  Фактори, що впливають на цінову еластичність попиту.
41.  Принципи ціноутворення  марочних товарів.
42.  Лояльність покупців та її вплив на асортименту та товарну політику.

43.  Корисний ефект та витрати у системі конкурентоспроможності товару.
44.  Складові конкурентоспроможності товару та фірми.

45.  Маркетинговий потенціал в системі ринкового потенціалу фірми та то​вару.
46.  Аналітичний та графічний методи в оцінці рівня конкурентоспроможно​сті.
47.  Показники для оцінки маркетингового потенціалу.
48.  Етапи (кроки) в оцінюванні конкурентоспроможності товару.
49.  Маркетингові показники конкурентоспроможності товару.

50.  Одиничні, групові та інтегральний показники конкурентоспроможності то​вару. 

51.  Значення сертифікації для створення сприятливого iмiджу продукції.

Змістовий модуль 2.

52. Ринок як система економіч​них відносин, зв’яз​ків господарських суб’єктів, які приймають рішення само​стійного. Типи ринків та субринків.
53. Суб’єкти ринку та їх організаційно-правові форми.
54. Франчайзинг та його види. Франчайзингові системи.

55. Сутність товарного франчайзингу.
56. Загальна та гранична корисність товару.
57. Сутність закону зниження граничної корисності товару.
58. Чинники, що впливають на величину попиту на товар. 
59. Сутність мікроекономічної теорії споживацької поведінки.
60. Цільовий ринок та параметри його вибору
61. Сутність ідеального сегменту ринку.

62. Критерії оцінювання привабливості сегменту ринку.
63. Напрями вивчення споживачів.
64. Маркетингові стратегії диверсифікації.

65. Диверсифікація та її види.

66. Стратегії диверсифікації

67. Модифікація та модернізація в товарній політиці фірми.

68. Сутність STP- маркети​нгу (сегментування, вибір цільового ринку; по​зиціонування).
69. Сутність моделей прийняття стратегічних рішень: матриця розвитку ринку товару (И. Ансоффа), матриця конкуренції ( М. Портера), матриця рос-ту частки ринку (матриця БКГ), модель «привабливість-конкурентоспро-мо​жність» (матриця МакКінсі).

70. Організаційні структури служб маркетингу на підприємстві. Товарна та товарно-ринкова структура.

71. Життєвий цикл товару. Етапи та види. 
72. Спрямованість маркетингових заходів на етапах життєвого циклу то​вару.
73. Групи товарів в виробничому та ринковому портфелях.
74. Підходи та критерії до визначення  поняття "новий товар".  
75. Нововведення, види та способи отримання.
76. Фактори (ха​рак​теристики) товару, пришвидшуючи поширення іннова-цій.
77. Фази (етапи) процесу планування нової продукції. 
78. Оціночні загальні, маркетингові та виробничі показники нового товару.
79. Економічний аналіз або бізнес-аналіз нового товару. Критерії та методи оцінки.
80. Випробування товару в ринкових умовах. Методи та результати оціню​вання. 
81. Комерційний успіх нових товарів та його передумови.
82. Служби маркетингу в інноваційному продуктовому процесі.
83. Особливості розробки окремих товарів. Оригінальні та генеричні лі​карські препарати.
84. Торгівельна марка, функції та рівні реєстрації.
85. Бренди, якісні та кількісні показники.
86. Типи торгівельних марок та брендів.

87. Споживчий капітал бренду та його складові.

88. Правовий та психологічний підхід до характеристики бренду. 
87. Лояльність споживачів до товару та фірми. 

88. Вплив рівня лояльності на товарну та асортименту політику фірми. 
89. Види та функції упаковки. 
90. Сутність та призначення штрихового коду. 

91. Сучасні технології захисту продукції. 

92. Особливості технології захисту та контрою продукції  Radio Frequency Identification (RFID).

КОНТРОЛЬНІ ЗАВДАННЯ ДО МОДУЛЮ

Завдання 1

Визначити кількість продаж товару, яку необхідно продати фірмі для отримання прибутку у сумі 38 тис. грн., якщо постійні витрати (FC) дорів​нюють 98,00 тис. грн., змінні витрати (VC) – 30 грн., ціна одиниці продукції (р) – 63,00 грн.

Завдання 2
Розрахувати критичний обсяг реалізації інноваційного товару, який за​безпечить покриття витрат на виробництво і просування товару, якщо ціна одиниці продукції встановлена 2500 грн., постійні витрати складають 1610 млн. грн., змінні витрати – 3,0 млн. грн., максимальний обсяг виробництва товару при наявних потужностях складає 36 тис. од.
Завдання 3
Розрахувати загальну ємність ринку для нового харчового продукту ва​рену ковбасу, якщо за даними маркетингових досліджень чисельність насе​лення у регіоні складає 0,9 млн. чол., доход на душу населення дорівнює 2140 грн., частина коштів, що витрачаються на харчові продукти – 38%, час​тина коштів, що витрачаються на м’ясну продукції – 53%, частина коштів, що витрачаються на ковбасні вироби – 68%; очікувана частина витрат на ва​рену ковбасу – 36%.

     Завдання 4
     Провести АВС-аналіз продаж товарів фірми (натуральні та грошові од.) за квартал року. Надати оцінку та рекомендації щодо удосконалення асортиме​нту та асортиментної політики фірми.
      Завдання 5
    Визначити конкурентоспроможність товарів-аналогів згідно даних вироб​ництва та продажу за рік. 
              Завдання 6
   Визначити роздрібну ціну товарів з урахуванням державного регулювання цін на окремі товари аптечного асортименту, дитячого харчування та хлібо​булочних виробів. Розрахувати суму торгівельних надбавок. 

             Завдання 7
   Розрахувати рівноважну ціну та рівноважну кількість товару за результатами маркетингових досліджень впливу ціни на кількість продаж товару.
             Завдання 8

    Провести аналіз частки ринку торгової марки: рівень проникнення, рівень ексклюзивності, рівень інтенсивності, індекс відносної ціни.

               Завдання 9 
  Визначити ціни на товар із врахуванням ринкової сили марки.
               Завдання 10
    Провести оцінювання сегментів ринку на основі визначення привабливості сегменту ринку, розрахувавши місткість цільового ринку.
                 Завдання 11
    На основі аналізу собівартості нової продукції розрахувати прибутковість товару та рівень рентабельності. З рахуванням очікуваного обсягу продажу (оптимістичний, песимістичний та найбільш вірогідний) спрогнозувати прибутки та час повернення інвестицій як витрат на розробку нового товару.
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