Контрольні завдання для самопідготовки 

до АУДИТОРНої Контрольної роботи 
з дисципліни «маркетингОВІ ДОСЛІДЖЕННЯ у фармації»

для студентів факультету ступеневої освіти 

6 курс (1,5 р.)
Змістовий модуль 1. 
Тема 1. Система маркетингових досліджень

Тема 2. Маркетингова інформація

Тема 3. Структура й процес маркетингових досліджень

Тема 4. Методи збору первинної інформації

Тема 5. Програмні продукти і їх використання в маркетингових дослідженнях

Змістовий модуль 2. 
Тема 6. Маркетингові дослідження кон’юнктури фармацевтичного ринку

Тема 7. Дослідження конкурентного середовища й конкурентів на фармацевтичному ринку
Тема 8. Маркетингові дослідження внутрішнього середовища фармацевтичного підприємства 
Тема 9. Предметні особливості маркетингових досліджень

Теоретичні питання

1. Маркетингове дослідження: визначення, цілі, завдання й принципи

2. Організаційні форми маркетингових досліджень: види і їх характеристика

3. Дослідницькі проекти: визначення, види і їх характеристика

4. Маркетинг-бриф: визначення, типова структура й зміст

5. Етичні обмеження при організації й проведенні маркетингових досліджень: види й приклади

6. Міжнародні регуляторні акти в сфері маркетингових досліджень: види й коротка характеристика 

7. Регуляторні акти в сфері маркетингових досліджень в Україні: види й коротка характеристика

8. Етапи маркетингового дослідження: перелік і зміст

9. Програма маркетингового дослідження: визначення, елементи, їх зміст

10. Методологічний розділ програми маркетингового дослідження: визначення, елементи, їхня характеристика

11. Методичний розділ програми маркетингового дослідження: визначення, елементи, їх характеристика

12. Етапи розробки анкети: визначення й зміст

13. Вибірка: визначення, види, принципи й методи формування

14. Первинна маркетингова інформація: визначення, види і їх характеристика

15. Вторинна маркетингова інформація: визначення, види і їх характеристика

16. Вимір у маркетингових дослідженнях: визначення, зміст процедури, види

17. Вимірювальні шкали: визначення, види і їх характеристика

18. Методи шкалування: визначення, види і їх зміст

19. Джерела стандартизованої маркетингової інформації: поняття, види, характеристика

20. Особливості й практика використання стандартизованої інформації в Україні й за рубежем
21. Якісні методи збору даних: визначення, види і їх характеристика

22. Метод спостереження: визначення, види, умови й порядок застосування в маркетингових дослідженнях

23. Метод фокус-груп: визначення, види, умови й порядок застосування в маркетингових дослідженнях

24. Кількісні методи збору даних: визначення, види і їх характеристика

25. Метод опитування: визначення, види, умови й порядок застосування в маркетингових дослідженнях

26. Етапи підготовки даних досліджень до аналізу: перелік і зміст

27. Методи аналізу даних у маркетингових дослідженнях: визначення, види і їх характеристика

28. Звіт про дослідження: типова структура, зміст і критерії якості

29. Помилки в маркетингових дослідженнях: поняття, види й коротка характеристика

30. Програмні продукти для завдань маркетингу: перелік, аналітичні й процедурні можливості для маркетингових досліджень

31. Дослідження кон’юнктури і ємності фармацевтичного ринку: цілі, завдання й принципи

32. Базові фактори й показники кон’юнктури фармацевтичного ринку: визначення і їхня характеристика

33. Етапи дослідження кон’юнктури фармацевтичного ринку: базовий перелік і зміст

34. Ємність фармацевтичного ринку: тлумачення, види, методи (методики) розрахунку

35. Сегментація фармацевтичного ринку: визначення, цілі, завдання й принципи

36. Етапи сегментування фармацевтичного ринку: перелік, зміст

37. Методи сегментування фармацевтичного ринку: види і їх характеристика

38. Прогнозування збуту: визначення, цілі, завдання й принципи

39. Етапи прогнозування збуту: перелік, зміст

40. Методи прогнозування: визначення, види і їх характеристика

41. Дослідження конкурентного середовища й конкурентів: цілі, завдання й принципи

42. Конкуренція й конкуренти: визначення й види

43. Етапи, базові методи досліджень і показники конкуренції на фармацевтичному ринку

44. Дослідження конкурентів на фармацевтичному ринку: зміст етапів і коротка характеристика методів

45. Регуляторні акти в сфері досліджень конкуренції й конкурентів на фармацевтичному ринку в Україні й за рубежем: види і їх характеристика

46. Конкурентоздатність підприємства: цілі, завдання й принципи досліджень

47. Визначення й види конкурентоздатності

48. Етапи дослідження конкурентоздатності підприємства-суб’єкта фармацевтичного ринку: перелік і зміст

49. Методи досліджень конкурентоздатності підприємства-суб’єкта фармацевтичного ринку: визначення, види і їх характеристика

50. Регуляторні акти в сфері досліджень конкурентоздатності підприємства фармацевтичної галузі в Україні й за рубежем: види і їх характеристика

51. Дослідження поведінки споживачів: цілі, завдання й принципи

52. Визначення й види споживачів фармацевтичної продукції

53. Етапи ухвалення рішення кінцевим споживачем фармацевтичної продукції: перелік, зміст

54. Етапи ухвалення рішення організаціями-споживачами фармацевтичної продукції: перелік, зміст

55. Методи досліджень поведінки споживачів фармацевтичної продукції: визначення, види і їх характеристика

56. Регуляторні акти в сфері досліджень поведінки споживачів фармацевтичної продукції в Україні й за рубежем: види і їх характеристика

57. Поняття й види брендів на фармацевтичному ринку

58. Етапи дослідження брендів на фармацевтичному ринку: перелік, зміст 

59. Методи маркетингових досліджень брендів на фармацевтичному ринку: визначення, види, характеристика
60. Регуляторні акти в сфері маркетингових досліджень брендів в Україні й за рубежем: види, характеристика.
Типові завдання

Завдання 1

За відповідними даними розрахувати ємність фармацевтичного ринку.

Завдання 2
За відповідними даними спрогнозувати попит на лікарські засоби, збут фармацевтичної продукції.
Завдання 3

За відповідними даними визначити ефективність маркетингової діяльності фармацевтичної організації.

Завдання 4
За відповідними даними визначати розмір поточного ринкового попиту фармацевтичного товару (послуг).

Завдання 5
За відповідними даними побудувати сітку мікросегментації споживачів лікарських засобів певної фармакотерапевтичної групи.

Завдання 6

За відповідними даними розробити облікову картку конкурентів підприємства-суб’єкта фармацевтичного ринку.

Завдання 7

За відповідними даними визначити конкурентоспроможність фармацевтичного підприємства.
Завдання 8

За відповідними даними визначити ставлення споживачів до лікарського препарату (фармацевтичного підприємства, ТМ).
Завдання 9

За відповідними даними визначити рівень лояльності споживачів до торгових марок.
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