ЗАГАЛЬНІ ПИТАННЯ З МОДУЛЮ 1. Рекламний менеджмент
Змістовий модуль 1. Теоретико-методологічні основи 
                                                 рекламного менеджменту
Змістовий модуль 2. Організація рекламних кампаній

ПЕРЕЛІК КОНТРОЛЬНИХ ПИТАНЬ ДО МОДУЛЮ 1 З ДИСЦИПЛІНИ «РЕКЛАМНИЙ МЕНЕДЖМЕНТ»
1. Поняття реклами як предмета, процесу та частини маркетингу. Реклама як основа маркетингових комунікацій.

2. Реклама як основа маркетингових комунікацій.
3. Завдання реклами. Принципи реклами.

4. Рекламний менеджмент як складова частина маркетингових комунікацій. 

5. Цілі та завдання рекламного менеджменту.

6. Законодавча база рекламної діяльності в Україні.

7. Закон України “Про рекламу”: термінологія, основні принципи, особливості рекламування окремих видів продукції, норми та правила рекламування в Україні, відповідальність за порушення закону.
8. Міжнародні принципи рекламного менеджменту.
9. Класифікація реклами.

10. Види реклами, предмет рекламування, суб’єкт рекламування, форма використання носіїв реклами. 

11. Класифікація реклами за ознаками.

12. Класифікація споживачів (покупців) по відношенню до реклами.

13. Класифікація реклами на підставі життєвого циклу товару. 

14. Характеристика стратегій (підприємства в цілому, його політики з маркетингу, комунікацій та рекламування) на окремих етапах життєвого циклу товару.

15. Значення психологічного фактора в рекламному менеджменті. 

16. Загальна комунікаційна модель американського політолога Лассвела. 

17. Психологічні моделі впливу на покупця.

18. Моделі навчання (імітаційні моделі).

19. Теорія думок і уявлень людей про рекламу.

20. Мотиваційні моделі. 

21. Психологічний процес сприйняття реклами.

22. Чотири основні мотиви, що пояснюють увагу споживача до рекламних звернень. 

23. Основні напрямки рекламного дослідження ринку. 

24. Етапи рекламних досліджень ринку. 

25. Дослідження споживчих мотивацій.

26. Дослідження рекламних текстів виробника та його конкурентів. Дослідження досвіду проведення рекламних кампаній. 

27. Вивчення ефективності засобів реклами. Дослідження ефективності рекламних звернень.

28. Дослідження цілей реклами. 

29. Поняття рекламодавця. Характеристика рекламодавців окремих ринків: споживчого, виробників, проміжних продавців, державних установ, міжнародного.

30. Організаційна структура рекламної служби. 

31. Структура рекламного процесу.
32. Створення іміджу, розроблення товарної (торгової) марки, вигоди франчайзингу. 

33. Створення фірмового стилю: засади, особливості, принципи.

34. Розроблення плану та бюджету рекламної діяльності підприємства — виробника товарів.

35. Методи підрахунків витрат на рекламну діяльність рекламодавців.

36. Рекламні агентства: основні організаційні принципи, функції, права та обов’язки.

37. Класифікація рекламних агентств. 

38. Основи створення та виготовлення рекламного звернення. 

39. Чинники, що впливають на сприйняття реклами.

40. Оформлення рекламних звернень.

41. Рекомендації щодо роботи з текстом, ілюстраціями, відеозображенням.

42. Основні види засобів розповсюдження реклами.

43. Переваги та недоліки засобів розповсюдження реклами. 

44. Основні види засобів розповсюдження реклами. Нові засоби масової інформації (телефакс, модеми). Інтернет і реклама.

45. Функції засобів  масової інформації.

46. Оптимізація вибору засобів масової інформації.
47. Фактори, що визначають зміст рекламного звернення.

48. Фактори, що визначають вибір рекламного засобу: охоплення, частота та якість контакту з цільовою аудиторією, частотність, підсумковий валовий оцінний коефіцієнт.

49. Контроль результатів рекламної кампанії. 

50. Цілі та етапи контролю результатів рекламної кампанії.

51. Ревізія рекламної діяльності підприємства.

52. Прогнозування результатів і контроль проведення рекламної кампанії. 

53. Статичні й динамічні моделі прогнозування результатів і контролю проведення рекламної кампанії.

54. Методи визначення ефективності рекламного звернення. Показники ефективності.
ЗАВДАННЯ  ДО МОДУЛЮ 1 З ДИСЦИПЛІНИ 

«РЕКЛАМНИЙ МЕНЕДЖМЕНТ»
Завдання 1
Визначите рейтинг газет-рекламоносіїв  за ставкою тарифу на 1000 примірників газети з метою вибору конкретного рекламоносія, використовуючи слідуючи їх характеристики:

Таблиця
Вартість рекламних носіїв

	Видання
	Тариф за одну шпальту 

ф. А4, грн.
	Тариф

	Газета “А”
	3500
	68000

	Газета “В”
	4000
	73000

	Газета “С”
	2000
	31000


Завдання 

Визначите рейтинг газет-рекламоносіїв за вартістю 1000 контактів з аудиторією з метою визначення питомої вартості доведення інформації до аудиторії реклами, використовуючи слідуючи їх характеристики.:

Таблиця
Вартість рекламних носіїв

	Видання
	Тариф за одну шпальту 

ф. А4, грн.
	Тираж
	Коефіцієнт обігу

	Газета “А”
	3500
	68000
	2,6

	Газета “В”
	4000
	73000
	3,0

	Газета “С”
	2000
	31000
	2,4


Завдання 

Складіть логіко-структурну схему процесу рекламної комунікації та визначте основні завдання рекламного процесу на кожній стадії.

Завдання 

Складіть модель передачі інформації, або переконування та визначите роль кожного з елементів психологічної моделі поведінки покупця у вигляді схеми.
Завдання 

Проаналізуйте чи співпадає схема практичного процесу планування рекламної діяльності фірми з наведеного теоретичного схемою. Якщо ні, то чому?


Завдання 

Розрахуйте кошторис фірми на участь у виставці для фірми, що випускає дитяче харчування, якщо сума, виділена на весь комплекс маркетингових комунікацій склала 250 тис. грн. З них 10% фірма виділена на участь у виставці, з яких 15% склали витрати на орендну плату, 40% - на монтаж експозиції, 5% - на демонтаж експозиції, 7% - витрати на рекламоносії, 18% - представницькі витрати.

Завдання 

Проведіть порівняльний аналіз показників ефективності витрат на рекламу фірмою “А” та фірмою “Б”, якщо середні показники об’єму продажу товарів фірмою “А” на початку досліджуваного періоду складали 15тис. грн., а на кінець досліджуваного періоду – 17тис. грн., для фірми “Б” ці показники були відповідно 26тис. грн. та 31тис. грн. Витрати на рекламу фірмою “А” на початку досліджуваного періоду склали 1,35тис. грн., а на кінець досліджуваного періоду – 1,51тис. грн. Для фірми “Б” ці показники відповідно були 2,49тис. грн. та 2, 98тис. грн.

Завдання 

Фірма-рекламодавець, яка має справу із трьома носіями реклами “Б”, “В” зі спільною аудиторією, отримала наступні дані: кількість аудиторії носіїв реклами, які аналізуються склала Г – 120000чол., Д – 465000чол., Ж – 227000чол., кількість аудиторій, що перехрещуються, спільних для кожної пари носії склали: АБ – 1300чол., АВ – 19000 – чол., БВ – 11000чол.

Розрахуйте кількість чистої аудиторії для фірми-рекламодавця, використовуючи формулу Агостіні і враховуючи, що константа для  засобів інформації, що аналізується дорівнює 1,2.

Завдання 

Складіть модель контролювання прогнозних результатів рекламної кампанії.

Завдання 

На підставі даних маркетингових досліджень, наведених у таблиці, розрахуйте реальну вартість розміщення реклами лікарських засобів та визначите доцільність її розміщення у спеціалізованому журналі та загальнопопулярному журналі.
Таблиця

	Журнал

	Спеціалізований
	Загальнопопулярний

	1. Вартість рекламного оголошення (грн.)

350 400

2. Тираж (тис.екз.)

450 700

3. Кількість читачів, які не цікавляться предметом реклами (тис.чит.)

25 600




Завдання 

Фірма, яка брала участь у виставці, склала на орендну плату 4,25тис. грн., на монтаж експозиції – 15,0 тис. грн., на демонтаж експозиції – 1,80тис. грн., на рекламоносії – 2,3тис. грн., представницькі витрати – 6,5 тис. грн., що склало 30% від суми, запланованої фірмою на комплекс маркетингових комунікацій. Розрахуйте суму, яку фірма планувала виділити на комплекс маркетингових комунікацій.

Завдання 

Складіть схему відносної важливості складових комплексу маркетингових комунікацій для споживацьких товарів та товарів промислового призначення.
Завдання 

Розрахуйте реальну вартість реклами на 1000читачів з врахуванням результатів маркетингових досліджень, якщо вартість рекламного оголошення у журналі складає 370 грн., кількість загальної аудиторії – 600 тис.читачів, з якої 75% - аудиторія, яка буде визначати потенційно-цільовий ринок.
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8. Рекламный украинский портал "Рекламный простир"http://www.rup.com.ua
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