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Po6ova nmporpama ocBiTHROT KOMIOHEHTH DapMalleBTUYHUN MEHEPKMEHT Ta MAPKETHHT CTIeiaabHOCTI 226
®dapwmarris, mpomucioBa dapmaitis  OCBITHROI mporpamu Dapmartis ais 3100yBadiB 4, 5 Kypcy JI€HHOI
(dbopmu HaBYAHHS

Po3po6HuKu:
MAJIVH Bonoaumup — 3aBinxyBad kabeapu GapMareBTHIHOTO MEHEKMEHTY Ta MAPKETHHT'Y,
JOKTOp (hapMareBTUYHUX HayK, mpodecop
I[NECTVYH Ipuna - npodecop xadenpu papmManeBTHIHOTO MEHEIKMEHTY Ta MAapKETHHTY,
JIOKTOp (hapManieBTUIHUX HAYK, Tpodecop
E€EBTYHIEHKO Onena - npodecop kabeapu GpapmMareBTHIHOTO MEHEHKMEHTY Ta MAPKETHUHTY,
JOKTOp (hapMareBTUYHUX HayK, mpodecop
POI'YJIA Onbra - noueHT kadeapu ¢papMarieBTHYHOTO MEHEDKMEHTY Ta MAapKETHHTY,
KaHauaat (papMaleBTUYHUX HAYK, JOLEHT
JNOPOXOBA Jlronmuna - 1oreHT kKadeapu (GpapMaieBTHIHOTO MEHEIPKMEHTY Ta MApKETHHTY,
KaHAuIaT (papMaleBTUYHUX HAYK, JOLEHT
CJIOBOJISAHIOK Muxkona - npodecop kadeapu GpapMarieBTUIHOIO MEHEPKMEHTY Ta

MapKEeTHHTY, JOKTOp (papMarieBTUIHUX HAYK, Tpodecop

Po6oya nmporpama po3risHyTa Ta 3aTBEpKeHA Ha 3acigaHHi kadenpu GapMarieBTHUHOTO MEHEDKMEHTY Ta

MapKeTUHTY
[Tpotokon Bix «30» ceprasa 2022 poxky Ne 1

3aB. kadenpu %é/ npod. Bomommmup MAJIUN

PoGoua nporpama cxBajeHa Ha 3acilaHHi TPo(UILHOI METOAMYHOI KOMICii 3 €eKOHOMIKO-YIPaBIiHCHKUX Ta
COLIIaTbHO-TYMaHITAPHUX AUCIUTLIIH

[Tpotokon Bixm «01» muctomama 2022 poky Ne 1

I'onmosa npodinbHOT KOMICIT npod. Anna HEMYEHKO
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1. Onuc ocBiTHHOI KOMIIOHEHTH

MogBa HaBYaHHA: YKpaiHCbKa
Crartyc 0CBiTHBOI KOMIIOHEHTH: 000B’AI3KOBA

IlepenymMoBH BHB4YE€HHsI OCBiTHHOI KOMIOHeHTH: OCBiTHS KoMmoHeHTa «DapmareBTUIHUN
MEHEJKMEHT Ta MapKETHHI» 0a3yeThCsl Ha BHBYCHHI 37100yBauaMH TAaKMX CYCHUIBHHUX Ta CHELiaJbHHUX
TUCTHILTIH, sk «Dapmakosnorisy, « TeXHONOris JiKIB anTeYHOro BUPOOHUITBAY, «DapMalieBTUYHE MPaBO
Ta 3aKOHOJAaBCTBO», «ETHKa Ta 1eoHTONOTIs Yy papMartiiy, «TeXHOIIOoris JiKiB TPOMHUCIOBOIO BUPOOHULITBAY,
«Opranizamis Ta ekoHoMiKa (apmanii» Ta iH. 3aknagae ocHoBH BHBYeHHs «ColianbHa (apMmarisy, 1o
nepeadavae IHTErpaIil0o BUKJIAJAaHHS 3 I[IMMH OCBITHIMH KOMIIOHEHTaMH Ta (OpPMYyBaHHS YMiHb
3aCTOCOBYBATH 3HAHHS 3 MEHEKMEHTY Ta MapKeTUHIY y (hapmallii B MpoLeci MOJaIbLIIOr0 HaBYaHHS U y
npodeciiHIl TisITLHOCTI.

IIpenmeToM BHBYEHHSI OCBITHBOI KOMIOHEHTH «®apManeBTHYHMIA MeEHEIKMEHT Ta
MapKeTHHI» € 3arajibHi MPOLECH YNPaBIiHHA (apMalleBTUYHUMHU OpraHi3amisiMd, moTpeOu, 3acodm ix
3aJJOBOJICHHS 1 JIOBEJCHHS JIO CIIOKMBAuiB, 3aCTOCYBAaHHS €JIEMEHTIB KOMIUICKCY MAapKETHHTY
(dapMalleBTUYHUMH OpraHi3amisiMi. 3HAaHHS TEOPETHUYHUX OCHOB MApKETUHTY JO3BOJATH (paxiBLSAM
BUBYATH, (OPMYBATH 1 MPOTHO3YBATH IOMUT, CTUMYJIOBATH 30yT TOBapiB 1 MOCIYT, pO3pOOIATH 1
aHai3yBaTy 30yTOBY 1 IIIHOBY MOJITHKY OpraHizaiil.

Indopmaniiinuii 06csr ocBiTHHOI KOMIIOHeHTH. Ha BUBYEHHS OCBITHHO1 KOMITOHEHTH BiJIBOJTUTHCS
240 ronnn 8 kpeautiB EKTC.

2. Merta T2 3aBAAHHA OCBiTHHOI KOMIIOHEHTH

MeTo10 BUKIIAJaHHS OCBITHHOI KOMIIOHEHTH «DapMaleBTUYHHIA MEHEKMEHT Ta MapKETHUHT» €
¢opmMyBaHHS 3HaHb MIOAO0 0A30BMX KaTeropiii MEHEIKMEHTY Ta MapKETHHTY, 3a0e3ledeHHs MaiOyTHIM
CreriajgictaM MOXJIMBOCTI SKICHOTO BHUKOHAaHHS (YHKI[IOHAJIBHUX OOOB’SI3KIiB, MIANPUEMHHIIBKOT
TISTBHOCTI B YMOBaX pPHHKY, a TaKOX 3/IHCHEHHs 3arajJlbHOro Ta MAapKETHHTOBOTO YIPaBJIiHHSA
(dapMaleBTUHUHUMH  TIANPUEMCTBAMH, ONTOBMMH ¢ipMaMd Ta amnTekamMud 3 pI3HUMH (dopmMamMu
rOCIO/IapIOBaHHS.

OCHOBHMMH 3aBJAHHSIMU OCBITHHOI KOMIIOHEHTH «DapMalieBTUYHUI MEHEPKMEHT Ta MapKETHHI»
€ BHUBYEHHS TCOPETUYHHUX IIOHATH, KATEropiil, cUCTeM, IHCTPYMEHTapiio, alropuTMIB Ta TEHICHIIN
Cy4aCHOT'O YIMPaBIiHHS 1 MapKETHHIOBOI JiSUIBHOCTI B PUHKOBHUX YMOBAaxX 3 aJalTaIli€lo J0 crenudiku
TiSUTBHOCTI (hapMalleBTUYHUX Ta alTCUHUX ITiITPUEMCTB.

3.KoMmneTeHTHOCTI Ta 3aMJIaHOBaHI pPe3yJbTATH HABYAHHA

OcBiTHA KOMIOHeHTa «®apMalleBTUYHUNA MEHEI)KMEHT Ta MapKEeTUHI» 3ale3neuye HaOyTTs
3100yBaYaMu BHILOT OCBITH KOMHEmMeHMHOCHel:
® [Hme2panbHa:
3MaTHICTh PO3B’SA3yBaTH THIOBI Ta CKJAIHI CHEIiali30BaHl 3a/Jadi Ta KPUTHYHO OCMHCIIOBATH M
BHPIIIYBAaTH MPAKTHYHI MpoOseMu y mpodeciiHiit dapmareBTUYHIA Ta/abo J0CIiTHUIIBKO-THHOBAIIHHIN
JUSITTBHOCTI 13 3aCTOCYBaHHSIM TT0JI0KEHb, TEOPii Ta METOAIB (yHAAMEHTATBHUX, XIMIYHUX, TEXHOJIOTTYHHX,
OloMEIMYHUX Ta COILIAIbHO-EKOHOMIYHUX HAyK; 1HTErpyBaTH 3HAHHS Ta BUPINIYBATH CKJIQJHI MUTaHHS,
(dhopmyTIOBaTH CYIKEHHSI 32 HEOCTaTHBOI 200 00MekeHOoi 1H(hopMaIlii; 3po3yMiJIo 1 HEIBO3HAYHO JOHOCUTH
BJIACHI 3HAHHS, BUCHOBKH Ta X 0OTpyHTOBaHICTh 10 (paxoBoi Ta HehaxoBoi ayauTOpIii.

3aeanbHis
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3K 5. 3naTHICTh BUSBIATH IHINIATUBY Ta MiIPHEMIUBICTS.

3K 6. 3HaHHS Ta po3yMiHHS MIPEAMETHOI 00J1acTi Ta po3yMiHHS MPOQECIiHHOT TISTHHOCTI.

3K 7. 3maTHicTh 10 amanTariii Ta aii y HOBil cuTyarii.

3K 10. 3patHicTs 10 BHOOPY CTparterii CHIJIKyBaHHs, 3/IaTHICTh MpaIfOBaTH B KOMaH[I Ta 3
€KCIIepPTaMH 3 1HIIUX Trany3eil 3HaHb/BHU]IIB EKOHOMIYHOT JisTBHOCTI.

3K 12. 31aTHICTh MPOBEICHHS TOCIKEHb Ha BIIMOBIIHOMY PiBHI.

Daxosi KomMnemeHmHOCmi CneyianbHOCMmi:

@K 10. 3garHicTh po3pOOIATH, BIPOBAPKYBATH Ta 3aCTOCOBYBATH MIiAXOMU MEHEIKMEHTY Y
npodeciiiHiid TISTTBHOCTI anTEeYHUX, ONTOBO-TIOCEPEAHMIIBKUX, BUPOOHMUYMX TMIANPHEMCTB Ta I1HIIMX
(dapManieBTUUHUX Oprasisamiii, aprymentyBaTu mnpuHuunu HR-MeHemKMeHTY W caMOMEHEeIKMEHTY,
JIEMOHCTPYBAaTH HaBUUKH JIIJIEPCTBA.

@K 17. 3paTHiCTh OpraHi3oByBaTH 1 3JIHCHIOBaTH 3arajbHe Ta MAapKETHHIOBE YIPABIIHHA
ACOPTUMEHTHOIO, TOBAPHO-IHHOBAI[IHOIO, IIIHOBOIO, 30yTOBOIO Ta KOMYHIKAaTHBHOIO MOITHKAaMU Cy0’ €KTIiB
(apMarieBTUYHOTO pUHKY Ha OCHOBI pe3yJIbTaTiB MapKETUHTOBUX JIOCIIKEHb Ta 3 YpaXyBaHHIM PUHKOBUX
MPOIIECIB HA HaIlIOHAJTHLHOMY 1 MDKHAPOJAHOMY PUHKAX, YIIPABIATH PU3UKAMU B CUCTEMI (hapMaIleBTHYHOTO
3a0e3neueHHs.

InTerpaTuBHi KiHLeBI nporpaMHi pesynbrati HaB4aHHs ([IPH), dopmyBaHHIO SIKHX cripusie OCBITHS
KOMITOHEHTA:

ITPH 4. JlemoHCTpyBaTH BMIHHS CaMOCTIHHOTO TIONIYKY, aHaJi3y Ta CHHTE3y iHdopmarlii 3 pi3HUX
JDKEpeIl Ta BUKOPUCTAHHS ITUX PE3YyIbTATIiB JUIsl PIIEHHS THIIOBUX Ta CKJIAJHUX CIEIialli30BaHUX 3aBJIaHb
npodeciiHol AiSITBHOCTI.

ITPH 5. Ilo3unionyBaTH cBOIO npodeciiiHy MisIbHICTh Ta OCOOHMCTICHI SKOCTI Ha (hapMarileBTHUHOMY
PHUHKY TIparii; GopMyJIIOBaTH 11111 BIACHOI MISUTBHOCTI 3 YpaxXyBaHHsI CYCIIUTBHUX 1 BUPOOHHUYUX THTEPECIB.

IIPH 6. AprymenrtyBatu iH(pOpMaIiio JUIsi TPUUHATTS pillleHb, HECTH BiANOBIJAIBHICTh 32 HUX Y
CTaHJAPTHHX 1 HECTAaHJAPTHUX MPOPECIHHUX CUTYaIISIX; JOTPUMYBATHUCS IPUHITUIIIB ICOHTOJIOTI] Ta €TUKH
y npodeciitHiil TisIbHOCTI.

[TPH 7. BukonyBatu npodeciiiHy TisiIbHICTh 3 BUKOPUCTAHHSM KPEAaTHBHUX METO/IIB Ta IMiIXO/IB.

I[IPH 9. 3nilicHioBat mnpodeciiiHy IisUIbHICTP BUKOPUCTOBYIOUHM iH(OpMaLiiHI TEXHOJOTII,
«Indopmartiitni 6a3u  maHMX», CHUCTEeMH HaBiramii, Internet-pecypcu, mnporpamHi 3acobu Ta 1HII
iH(pOopMaliifHO-KOMYHIKaILiiH1 TEXHOJIOT1].

ITPH 10. JoTtpumMyBaTuCsi HOPM CITUIKYBaHHS y TIpodeciiiHiii B3aeMOii 3 KoJIeTaMHt, KEPIBHUIITBOM,
CMOXMBaYaMH, €PEeKTHUBHO MPAIIOBATH Y KOMaH/II.

I[TPH 20. 3miiicHIOBaTH KOMILJIEKC OpraHi3alliifHO-yIPaBIIHCHKUX 3aXOMIB IIOJ0 3a0e3MeueHHs
HACEJIeHHA Ta 3aKJIaJiB OXOPOHHU 37I0POB'Sl JIIKAPCHBKUMH 3aco0aMy Ta IHIIMMHU TOBAapaMU anTeuyHOTO
ACOPTUMEHTY. 3IWCHIOBATH yCi BHAM OOJIIKY B alTEYHUX 3aKiagax, aAMiHICTpAaTUBHE IiJIOBOJICTBO,
MIPOIIECH TOBAPO3HABYOI'O aHATII3Y.

I[TPH 22. 3niiicHioBatH ympaBiiHHS (apMaleBTUYHUMU OpTaHi3allissMd Ta BHU3HA4YaTH MOTO
e(EeKTUBHICTb 3 BUKOPUCTaHHAM (YHKIIH MeHemkMmeHTy. [IpuiiMaTi ynpaBiiHCBKI pIIIEHHS Ha OCHOBI
chOpMOBaHUX JIACPCHKUX Ta KOMYHIKATUBHUX 3/II0HOCTEH (papManieBTUYHUX KaJIpiB 100 CTPATETIYHOTO
TUTAaHYBaHHS JAiSUTBHOCTI MIAPUEMCTB.

ITPH 29. 3a6e3neuyBaTii KOHKYPEHTOCITPOMOIKHI MTO3UIIIi Ta €PpEKTUBHUN PO3BUTOK (papMarieBTUIHUX
oprasizaliif Ha OCHOBI IPOBEJCHOT TOCIIAHULILKOT poOOTH 32 yCiMa eJIeMEHTaMH KOMIUIEKCY MapKEeTHHTY.

VY pe3ynbTari BUBYEHHS OCBITHHOI KOMITOHEHTH 3/100yBa4 OCBITH MTOBHHEH
3HamMu:
® ICTOPMYHI aCIEKTH PO3BHUTKY YIPaBIIIHCHKOI TEOpii, CTAHOBJICHHS MEHEIKMEHTY SIK COLiaJIbHO-
€KOHOMIYHOTO BYCHHSI, XapaKTEPHCTHKY TMPOIECIB YIPABIIHHI HAa OCHOBI 3arajlbHOHAyKOBUX
MiAXOIB;
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MOHATTSI OpraHizailii sk 00’€KTa yrpaBiiHHsA, il BHYTPINIHI 3MiHHI Ta XapaKTEPUCTUKH CKJIaJOBHX
BHYTPIIIHBOTO CEPEAOBUIIA 1 (PaKTOPIB 30BHIIIHBOTO CEPEIOBUIIA MIIPUEMCTB (hapMarlii;
KpUTEpil yCHINIHOI iSUIBHOCTI MiJIPUEMCTB, HampsAMU e(eKTUBHOI opraHizamii mpaii, CUCTEMY
METO/IIB yMpaBIliHHSA y (hapMaiii;

XapaKTEePUCTUKY QYHKIIH YIpaBIiHHS: IJIAHYBAaHHS, OpraHi3allis, MOTHBAIlisl, KOHTPOJIb;,

BU[IH, MIIXOIN Ta MOJENI TIPUUHSATTS YIPABIIHCHKUX PIIICHb 3 METOIO MiABUIICHHS €()eKTUBHOCTI
pobotu papmaneBTHYHUX opraHizamii. OOTpyHTOBYBAaTH €TaNy NMPUHHATTS YIPaBIiHCHKUX PIIICHb
Ta BHUMOTH JI0 HUX;

CYTHICTb, €JEMEHTH, eTanu, (OpMHU KOMYHIKaTUBHOIO TIIPOLECY, XapPaKTEPUCTHKY 3aco0iB
iH(opmariiiiHoro 0OMiHy Ta CrocoOu MMiABUIICHHS €PEKTUBHOCTI KOMYHIKAITIH;

MIPUHITUTIN T1JI0BOJICTBA (DApMalleBTUYHUX OpTraHi3aIliii;

CydacHi TeHJIeHIii iHpopMaTu3aIlli yrmpaBIiHCHKOTO MPOIIECY;

3aBAaHHs, QYHKIIIT Ta 0COOIUBOCTI MiAMPUEMHHUIILKOI TISITBHOCTI y (hapMartii;

3aKOHO/IaBYl aKTH, 1110 PETYJIOIOTH MiANPUEMHHUIIBKY TIsITbHICTH Y cdepi dhapmartii,

HaNpsSMU aHai3y eKOHOMIYHOT e()eKTUBHOCTI AIsUTBHOCTI (hapMalleBTUYHUX OpraHi3alliii;

MOHATTS PU3UKY, KIacH(]PiKyBaTH 30MTKH Ta 3aCTOCOBYBATH 3aXOAM 3HUKCHHS PU3HKIB;

MOHATTS TPYAOBUX PpECypCiB Ta TIepcoHally OpraHizauii, BHKOPHCTOBYBAaTH 3HaHHSI Yy
(dhapmareBTUUHIN MPaKTHIII;

NpuHIUNKA (HOPMYBAHHS 1 PO3BUTKY TPYIOBUX PECYPCIB, CTPYKTYpy (hapmareBTHYHOI OCBITH B
VYkpaiHi;

Kkiacudikaiio KOHQIIKTIB Ta IPUYUHU 1X BUHUKHEHHS;

TEOPETUYHI OCHOBH CTOCOBHO METOJIIB 1 ()OPM 3aKOHOABYOTO PETYIIOBAHHS TPYIOBHX BiIHOCHH B
oprasi3ariii;

3HA4YEeHHS MApKETHHTY Ha CYy4aCHOMY €Talli, OCHOBHI MOHATTSI MapKETUHTY, oro (QyHKIIi1 Ta BUAH,
cy0’exTH, 3a/1a41 Ta 0OCOOTMBOCTI (hapMaIleBTUIHOTO MAPKETHHTY;

MOHSATTSI PUHKY, PUHKOBOTO MEXaHI3MY, COIIAJIbHO-EKOHOMIYH1 acClIeKTH (papMaIieBTUIHOTO PUHKY;
TEOPETHUYHI OCHOBH YIPABIIHHSI MAaPKETHHTOM (MapKETHHTOBOI'O MEHEIKMEHTY) (papMarieBTUIHUX
oprasizariiii;

KITIOYOBI €JIEMEHTH HANpPSAMIB TOCITIKEHHS PUHKY;

THUIIOJIOTIIO CTIOKMBAHHS JIiKiB, (aKTOPH BIUIMBY HA MOBEIHKY CIIOKHBAYiB;

XapaKTepUCTHKH, [0 BHU3HAYAIOTh CIOXKUBYY LIHHICTH (papMalleBTUYHOTO TOBapy, HOTO
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTh, @ TaKOX il I[IJTbOBOTO MApKETHUHTY IO TMO3MIIIOHYBaHHIO TOBapy Ha
PHUHKY;

KITIOYOBI (DAaKTOPU PHHKOBOTO YCIIXY TOBapY, HOHSATTS OPUTIHAIBHOTO (IHHOBALIHHOTO) JIKAPCHKOTO
npemnapary, npenapaTy-reHepuKy, OpeHay;

TEOPETUYHI OCHOBU MPOBEACHHS MAPKETUHTOBUX JOCIHIKEHb;

KJacu(ikyBaTH Ta BU3HAYAaTH MApKETHHIOBI CTpaTerii (hapMarieBTHYHUX HiANPHEMCTB;

3arajibHi TOHATTSI TOBApPHOI, ACOPTUMEHTHOI MOJNITUK, IHHOBALIHHOI isSUIbHOCTI (papMaleBTUIHUX
T ITPUEMCTB;

OCHOBHI €Tary po3poOKH JIIKaPChKHUX 3acO0i1B;

TEOPETHUYHI OCHOBU PUHKOBOTO IIIHOYTBOPCHHSI;

Kkiacudikamiro miH Ta (HaKTOpiB IIHOYTBOPEHHS, (YHKII IIHW; TUMW PUHKIB, SKi BHU3HAYAIOTh
cTparerii iHOYTBOPEHHS;

CKJIQJIOB1 JICPYKaBHOT'O PETYJIIOBaHHS I[IHOYTBOPEHHS Ha JIIKAPChKi 3aCO0U;

B3a€EMO3B 30K TMOIUTY, MPOTIO3UILT Ta I[IHW; €JIACTUYHICTh MOMHUTY Ta ()aKTOPH, sIKi BIUTMBAIOTH Ha
HEi;

eTaru Ta METOAM LIHOYTBOPEHHS;

TEOPETUYHI OCHOBU 30yTOBOi  MiSIBHOCTI  MiJIPUEMCTB, OCOOJMBOCTI CHUCTEMH 30yTy
(hapMareBTUIHOTO TOBAPY;

Kiacudikaiiro KaHaliB 30yTy, IX CTPYKTYpy Ta QyHKIIIi, BUOIp MOCEPETHHKIB;
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METOAM Ta CUCTEMH 30yTy (hapMaIieBTUIHO1 TPOTYKITii;

MpaBujia HAJIEKHOI MPAKTUKU AUCTPUOYIIIT;

0COOJIMBOCTI ONTOBOI Ta PO3APIOHOT TOPTIBIII JIIKAPCHKUMH 3aCO0aMH,

OCHOBH MAapKETUHTOBOI KOMYHIKaTUBHOI MOJITHKH (hapMaleBTUUHUX OpraHizaliid; KOMILJIEKC
3aXO0JIiB 3 MPOCYBaHHs (hapMaIeBTUYHOI TPOTYKIIIi;

TEOPETHUYHI OCHOBH PEKJIaMU SIK OCHOBHOTO 3ac00y (popMyBaHHsI TONUTY Ha (hapMarieBTUIHUI TOBaAp
Ta TMEPCOHATBHOIO TMpOAaXy, B T.4. POOOTH MeAWYHOro ((apManeBTUYHOTO, TOPIOBOTO)
MPECTaBHUKA;

TPaKTYBaTH 3arajibHi MOHATTS «MA0JIIK PUIICHIITH3Y;

OCHOBHI ITOJIO’KEHHSI MEpPUYaHIAH3WHTY B aITCUHUX 3aKJIa/1ax;

TEOPETHYHI TIOJIO)KEHHSI CHCTEMH MAapKETHHIOBOTO KOHTPONIO SIK 3aBEpHIATbHOI (a3 IUKITY
YIpaBIiHHS MAPKETHHTOM;

(baxTopH cepeoBHUIIIa MIKHAPOJHOTO MAPKETHHTY;

y3arajpbHIOBaTH  TNPUHIWINA  YHOPaBIiHHA  MDKHApPOJHOK  MApKETHHTOBOKO  JiSUTBHICTIO
(bapMareBTUYHUX MTiIIPUEMCTB.

Bmimu:
OLIIHIOBAaTH (DAaKTOPH 3O0BHIIIHHOTO 1 BHYTPIIIHBOIO CEPEAOBHUINA Ta IX B3a€MHUI BIUIUB Ha
JUSTTBHICTD (papManieBTUYHOI OpraHi3aliii,
OIIIHIOBATH BIUIMB 30BHIIIHBOTO CEPEAOBHINA Ha (papMalleBTUYHI OpraHi3aliii;
JOCITI/DKYBAaTH BIUIMB €(QEKTHBHOI oOpraHizamii mpami Ha €KOHOMIYHI TOKAa3HUKH JIiSUTbHOCTI
(bapMareBTUYHUX TiANPUEMCTB, OpraHi3alliiHUI BIUTUB HA KOJIEKTHUB MiANPHEMCTBA YH MiPO3/LTY,
a TaKOX BU3HAYaTH (DYHKITIOHAIbHI O0OB’SI3KM MPAIIBHUKIB (hapMalleBTUUHUX OpraHi3arliii;
ckJaaaTi (QYyHKIIOHATEHO-TIOCAIOBI IHCTPYKIIIi,
CKJIQJIaTH CTPATETIYHUH IUIaH, BUKOPUCTOBYBATH OpTaHi3alliiiHI METOAM, eIEMEHTH MOTHUBAIlli Ta
KOHTPOJTIO SIK (DYHKIIIH yrpaBiiHHs y hapMaIieBTHUHIN MPaKTHII;
MpUAMaTH parfioHaJIbHE PIIlICHHS B YMOBaX HEBU3HAUYEHOCTI;
YIPaBIATH KOMYHIKaTUBHUM TPOIIECOM B OpraHi3allii Ta ii 30BHIITHIM CEPEIOBUILEM, ITiIBUITYBATH
e(eKTHBHICTh OpraHizallifHIX KOMYHIiKaIliif;
BUKOPHUCTOBYBATH TEOPETUYHI 3HAHHS MPU BUKOHAHHI OpraHi3aliifHuX JJOKYMEHTIB;
BUKOPHUCTOBYBATH Cy4acHI iH(OpMaLiifHi TEXHOJIOTI] B Ipo1ieci 30MpaHHsl, HAKOITUYEHHS, aHaJIi3y Ta
00iry ¢apmarneBTHuHOI iHGOpMAaIlii B yIpaBIiHCHKOMY MPOIIECI;
PO3po0IIATH eleMeHTH Oi3Hec-TuIaHy (hapMaleBTUYHOTO ITiAMPUEMCTBA,
CKJIaJIaT! MIANPUEMHUIIBKY YTOAY;
11eHTU(IKYBaTH MOXJINBI PU3HKH (PapMalieBTUYHOI OpraHi3alii Ta NUISXH 1X 3HIKEHHS;
BU3HAYaTHU NPUYMHU BUHUKHEHHS KOHQIIKTIB B OpraHisaiii, 3aCTOCOBYBaTH METOAM BUXOAY 3
KOH(TIKTHOT CUTYaIIii;
3acTocoByBaTu 3HaHHS KoJekcy 3akoHIB Ipo mpairo YKpaiHu y BUPIMIEHHI MPAKTHYHUX CUTYaIIii;
MIPOBOJIUTHU OIIHKY €(hEKTUBHOCTI JisTILHOCTI OpraHi3allii Ta ynpaBiiHHS;
OIIHIOBAaTH CYYaCHUW CTaH, CTPYKTYpYy Ta TEHACHIIi CBITOBOro (hapMaleBTUYHOTO PUHKY Ta
(bapMarieBTUYHOTO PUHKY Y KpaiHu;
PO3pOOIIATH TIaH MAPKETHHTY (hapMalleBTHYHOI OpraHi3alii;
BHUpPIIIYBAaTH TPAKTUYHI 3aBJaHHS CTOCOBHO JIOCTI/DKCHHSI PHUHKY JIIKApChKUX 3aco0iB,
CeTMEHTYBaHHs PHHKY, BiI00OpY IIIbOBUX PUHKIB Ta CIiBBITHOUICHHS MOMUTY 1 TPOMO3HUILLIi;
JOCIIKYBATH CIIO’KUBAUIB JIKapChKUX 3aCc001B;
3aCTOCOBYBAaTH METOAMKHM BH3HAUCHHS TMOTPEOM B JIIKAPCHKUX 3ac00ax Ta BHKOPHCTOBYBAaTH
KUTBKICHI XapaKTePUCTUKHA PUHKY;
IJIaHYBaTH Ta OpPraHi30ByBaTH MAPKETUHIOBI TOCIIHPKEHHS 32 OKPEMUMH HaIpsIMaMUu;
PO3pOo0JIATH OpraHi3alliiiHi CTPYKTYPH CIIYKO MapKeTUHTY (hapMalleBTHIHHX ITiITPUEMCTB;
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MOSICHIOBATH €TalM XKUTTEBOTO IMKIIY TOBApY Ta BUKOPUCTOBYBATH KOXKEH i3 HUX Yy BH3HAUCHHI
HEOOX1THIX MapKETHHTOBHUX 33aXO/IiB;

BHU3HAYATH KpHUTEPii (POpMyBaHHS ONTUMATHHOTO ACOPTHUMEHTY;

PO3paxoByBaTH KPUTHUHUI 00CAT peaiizamii mpoaAyKIil sIK METO LIiIHOYTBOPEHHS;

BH3HAYaTH KOEQIIEHT €TaCTUYHOCTI MOMUTY;

BH3Ha4YaTH €()EKTUBHICTh KaHAIIIB TOBAPOPO3TOILITY;

(dhopmyBaTH ONITUMAJIbHI KaHAIH TOBAPOPO3NOALTY (papMarieBTUIHOT MPOAYKIIii;

BH3HAYaTH MApKETHHTOBI PIllIEHHS BIAMOBIAHUX (PapMalleBTUYHUX OpraHi3allii;

MJIaHYyBaTH Ta OPTaHI30BYBaTH MapKETHHTOBI KOMYHIKaIli y gapmarii;

pO3po0IIATH TIpEe3eHTalli0 (hapMaIeBTUYHOTO TOBAPY;

MPALIOBATH 3 3ayBAXCHHSAMH B MPOLIECI IEPCOHANBHOTO MPOJIaXKy TOBAPY;

aHaJi3yBaTH HANpPSMHU, METOJIM, OCHOBHI NpUHUIKIH Ta ¢pyHKLIi PR;

OpraHi30BYBaTH MEPUYAHAAU3HUHT B MICI[IX MIPOAAXKY TOBApIB;

3MIACHIOBATH KOHTPOJIb MAapKETHHIOBOI TiSUIBHOCTI MiJNPUEMCTBA 32 OKPEMHMHM HAINpsIMaMu Ta
MOKa3HUKAMH.

BH3HAYaTH JOIUJIBHICTh BUXO/y Ha 30BHIIIHIN PUHOK.

80100imu:
OoCHOBaMH (hOpMYJTIOBAaHHS IT1JI€H Ta 3aBAaHb (papMalieBTUIHOI OpraHi3ailii, ToOyA0BH iX CTPYKTYPH;
METOOJIOTI€I0 OLIHKH (PaKTOPiB 30BHILIHHOTO 1 BHYTPIIIHBOTO CEPEOBHUIIIA;
METOAMKOIO OIIIHKHM CKJIaJJOBUX YCHIIIHOI poOOTH (papMalieBTUYHOT OpraHi3ariii;
METOAMKOIO CKJIaJIaHHs CTPATET1YHOro MIaHy GpapMalieBTUYHOI OpraHizarii;
METOAaM{ MOTHBAIii MEPCOHANTY B 3aJ€KHOCTI BiJl MOTped CHIBPOOITHUKIB Ta 3 BUKOPUCTAHHSIM
pI3HUX TE€OPiil MOTHBAILIT;
MTOCJTIIOBHICTIO IPUIHSATTS PAI[iOHAIBHOTO PIIIIEHHS B YMOBaX HEBU3HAUCHOCTI;
I1IXO0/TaMH ITIBUIIICHHS €(EKTUBHOCTI OpPTraHi3alifHIX KOMYHIKAIlii;
METOOJIOTI€I0 CTBOPEHHS Ta BUKOHAHHS JJOKYMEHTIB B OpraHizarii;
CYy4acHUMH 1H(POPMALIHHUMH TEXHOJIOTIAMU 30MpaHHs, HAaKONMMUYEHHS, aHaIi3y (apManeBTHYHOI
iH(dopmarrii B ynpaBimiHCEKOMY HPOIIEC;
METOJaMH BUXO0Y 3 KOH(IIKTHOT CUTYyaIIii;
3HAHHAMH II0JJ0 BUKOPHCTaHHS OCHOB TPYJOBOTO 3aKOHOAABCTBA Y BHPIMICHHI MPAKTUYHUX
CUTYAIIIl;
METOOJIOTI€I0 OLIHKY e(EeKTUBHOCTI AISIIBHOCTI OpraHi3alii Ta ynpaBIiHHS;
METOAMKOIO CTBOPEHHS TUIaHY MapKETUHTY (papMalieBTUYHOI OpraHizariii;
METOJaMH MapKETUHTOBUX AOCTIDKCHHST PUHKY JIKApChKUX 3ac00iB, CKIagaHHS aHKETH IS
OIUTYBAHHS CIIOXKMBaYiB 1 (paxiBIiB papMaieBTUIHOTO PUHKY;
METOOJIOTI€I0 JOCHIKEHb CIIOKHUBAYiB JIIKAPCHKUX 3aCO01B;
METOAMKAMH BU3HAUCHHS OTPEOH B JIIKAPCHKHUX 3ac00aX Ta pO3paxyHKY KUTbKICHUX XapaKTEePUCTHK
PHUHKY;
METOJIOJIOTIEI0 CTBOPEHHS Ta OpTraHi3amii JiSIbHOCTI MAPO3IITy MapKEeTUHTY (hapMaleBTHYHHX
i ITPUEMCTB;
OCHOBAaMH MapKETHUHTOBOI JAISUIBHOCTI Ha PI3HUX €Tarax XHUTTEBOTO IUKITY TOBapY;
KpUTepisiMu popMyBaHHS aCOPTUMEHTY TOBapiB B amTelli;
METOAMKOIO PO3pPaxXyHKY KPUTHUYHOTO 00CATY peaizarlii mpoIyKIlii;
METO0JIOTi€r0 (POPMYBaHHS Ta OILIHKH KaHAJIB TOBAPOPO3IOIiTY;
METO/IOJIOTIE0 TUTAHYBAaHHSI Ta OpraHi3allii MapKeTHHTOBUX KOMYHIKaIliil y (apmarii;
3HaHHSAMM CTPYKTYpPH Ta MPOLECY MPOBEIEHHs Npe3eHTallli (papMaleBTUYHOIO TOBapy;
METOAMKaMH POOOTH 3 3ayBa)KEHHSMH B ITPOLEC] IEPCOHATIBHOIO IIPOIAaXy TOBapy;
texHosoriero PR gismpHOCTI y hapmartii;
OCHOBaMHU O()OPMJICHHS alTEKH 3a 3aralbHUMHU MiAX0JaMH MepYaHIaii3uHry;
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® METOJIOJIOTIEI0 MPOBEACHHS KOHTPOJIO MApKETHHTOBOI MISIIBHOCTI MIANPHEMCTBA Ta PO3PAXyHKY
MOKa3HHKIB, 1[0 XapaKTepU3YIOTh ii AisUIbHICTD;
® 3HaHHS 30BHINITHHOEKOHOMIYHOI MisSUTBHOCTI (hapMalieBTHUYHUX OpraHizamii.

4. CTpyKTypa OCBIiTHHOI KOMIIOHEHTH

HazBu 3MicTOBHUX MOIYITIB 1 OOcsT y roMHax
TeM JleHHa Gopma 3aouna popma
yChOT'O y TOMY 4HCIIi yCBOTO Yy TOMY YHCII
1 npak | ceM | iHg | c.p. 1 I ceM | iHx | c.p.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 | 13

Moayab 1. MenenxMeHnT y ¢papmanii. MapkeTHHT siK iHTerpaTuBHA GYHKIiA MEHETKMEHTY

3micTroBuii Moayab 1. MeHeIKMEHT sIK HayKa Ta MPAKTHKA YNPaBJIiHHs opradizamiecro

Tema 1. Teopernuni 6,5 1 2,5 3 - - - - -
OCHOBU MEHEDKMEHTY Y

dhapmarrii.

Tewma 2. Opranizamii 6,5 1 2,5 3 - - - - -

(hapmareBTHUHOT CHCTEMHU
K 00’ €KTH yIpaBITiHHS.
BuyTpimHe Ta 30BHIIIHE
CepeIoBHIIe OpraHi3altii

Tema 3. MeHeKMEHT Ta 6,5 1 2,5 3 - - - - -
YCIIIIHE yIpaBIiHHS.
Bnana. JlizepctBo

Tema 4. Oyskuii 6,5 1 2,5 3 - - - - -
YIPaBIiHHS.

Tema 5. YnpasiinHs 6,5 1 2,5 3 - - - - -
IPOLECOM MPUNHATTA
pileHs

Tema 6. KomyHikaTuBHi 6,5 1 2,5 3 - - - - -
IPOLIECH B YIPaBJIiHHI.

Tema 7. MeHEHKMEHT Ta 6,5 1 2,5 3 - - - - -
IIJIOBOJICTBO
(hapmareBTHIHIX
oprani3zaiiii. MeHe)KMEHT
Ta iHhOopMaTHKA.

KonTtpons 3M 1 - - - - -

Pazom 3a 3M 1 45,5 7 17,5 21 - - - - -

3micToBHif MOAYAb 2. MeHeqKMeHT i MiANPUEMHHITBO. YNIPABIiHHA TPYAOBHMH PecypcaMH Ta MEePCOHATIOM
apMaleBTUYHOI opraHizamii

Tema 8. MeHeKMEHT 1 6,5 1 2,5 3 - - - _ i
i ANPUEMHUIITBO

Tema 9. Ynpapiinas 6,5 1 2,5 3 - - - - -
TPYIOBUMH pecypcamu Ta
MepCOHATIOM
(hapmareBTHIHOT
oprasxizarii

Tema 10. I'pynosa 6,5 1 2,5 3 - - - - -
JMIMHAMIKa 1 KePiBHHUIITBO.
YrpasiiHHS

KOH(IIIKTaMH, CTpecamMu

Tema 11. Tpynosi 6,5 1 2,5 3 - - - - -
BIZIHOCHHH B YMOBax
PHHKY

Tema 12. Oninka 4.5 1 2,5 1 - - - - R
e(eKTUBHOCTI
MEHEHKMEHTY
(hapmaneBTHYHOT
oprasxizarii
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KonTpoas 3M 2 - - - - -
Pazom 3a 3M 2 30,5 5 12,5 13 - - - - -

3micToBuii Moayab 3. OcHoBH MapkeTHHIrY y ¢apMmaunii. Ilponec ynpasainas (papManeBTHYHAM MAPKETHHIOM.

Tema 13. OcHoBHI 6,5 1 2,5 3 - - - - -

T0JI0)KEHHS MapKETUHTY Y

dhapmanii

Tema 14. [Ipouec 6,5 1 2,5 3 - - - - -

YIpaBITiHHS

(apmaneBTHIYHUM

MapKETHHIOM

Tema 15. MapkeTnHrosi 6,5 1 2,5 3 - - - - -

JOCJIIKEHHS Ta

iHdopmarrist

Tema 16. Bupuenns pusky | 6,5 1 2,5 3 - - - - -

JIKapChKUX 3aco0iB

Tema 17. ToBap y cuctemi | 6,5 1 2,5 3 - - - - -

MapkeTuHry. ®opmyBaHHs
ACOPTUMEHTHOT TIOJIITHKH

(hapmareBTHIHUX

oprasizaiii

Tema 18. ToBapHa Ta 6,5 1 2,5 3 - - - - -

IHHOBAIIi{iHa MTOJIITHKA

(hapMareBTHYHIX

MiIPUEMCTB

Konrpons 3M 3 2,5 2,5 - - - - -
Pazom 3a 3M 3 41,5 6 17 18 - - - - -

CemecTpoBuii 3a1ik 3 2,5 2,5 - - - - -

moayJs 1.

Ycboro rogun 120 18 50 52 - - - - -

Monayab 2. MapkeTHHr y papmanii

3micToBuii Moayab 4. MapKeTHHIOBI acnieKTH HiHOYTBOpPeHHs ¢apManeBTHYHMX i aNTe4HUX
nignpueMcTB. 30yTOBa TisJILHICTH Y cHcTeMi apManeBTHYHOTO MAPKETHHT

Tema 19. MapkeTHHTOB1 11 2 6 6 - - - - - -
ACIIEKTH L[IHOYTBOPEHHS
(apmaneBTHYHHUX 1
anTeYyHMX MiIIPUEMCTB

Tema 20. 30yToBa 14 2 3 6 - - - - - -

ISUIBHICTD

(hapMareBTHYHIX

MiIPUEMCTB

KonTtpons 3M 4 9 3 5 - - - - - -
Paszom 3a 3M 4 33 4 12 17 - - - - _ i

3micToBHii Moayab 5. CHCTeMa MAPKEeTHHIOBHX KOMYHikanii y ¢papmanii

Tema 21. MapkeTuHrona 8 2 3 3 - - - - - -
TTOJIITHKA KOMYHIKamii dap-
MalleBTHYHHX OpraHi3alii

Tema 22. Peknama y cucremi 8 2 3 3 - - - - - -
(apmaneBTHYHOTO

MapKeTHHTY

Tema 23. CtumymnroBaHHS 14 2 6 6 - - - - - -

30yTy Ta iHII 3ac00M Map-
KCTUHTOBUX KOMYHIKAIIii.

Tema 24. «I1abmix 7 1 3 3 - - - - - -
pWIICHIIH3Y sIK 3aci0
MapKETUHTOBUX
KOMYHIKaIlii.
MepuaHaii3uHr B anT€UHUX
3aKJIaax

KonTpoas 3M 5 9 - 3 6 - - - - - R

Pazom 3a 3M5 46 7 18 21 - - - - - -
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3micToBHii Moayab 6. MapKeTHHIOBHIT KOHTPOJIb. MiKHAPOAHMIT MAPKETHHT.
Tema 25. MapkeTHHTOBUI 5 1 3 1 - - - - - -
KOHTPOJTh
Tema 26. Mixnapogauit 6 2 3 1 - - - - - -
MapKeTHHT y (apmarrii
KonTtpoas 3M 6 4,5 3 1,5 - - - - - -
Pazom 3a 3M6 | 15,5 3 9 3,5 - - - - - -
CeMecTpoBHii 3aJ1iK 3 3 3
MOayJIst 2
Ycboro roamH 3a MoayJab 2 97,5 14 42 - - 41,5 - - - - - -
CeMecTpoBHii eK3aMeH 22,5 22,5
Ycworo rogun | 240 32 92 116 - - - - -

5.3micT nporpamMu 0CBiTHHOI KOMIIOHEHTH
Monayasb 1. MenexxkmenT y papmanii. MapkeTHHI SIK iHTerpaTUBHA (DYHKIIISI MEHEIKMEHTY

3Imicmoguii modyas 1. MeHeI)KMeHT IK HayKa Ta NPAKTHKA YNPABJIiHHSA OpraHizauicio

Tema 1. TeopeTH4Hi OCHOBM MEHEIKMEHTY y (hapmauii.

3HaveHHS 1 MOHATTS MeHEKMEHTY. EBosois yrpaBiaiHcbKoi Teopii: Kype ynpasmiaHas JI. Baprona,
cyTh Teopii @. Teitnopa, mKoa aAMiIHICTPAaTUBHOTO YIpaBIiHHS A. Daifos, Ko «WIIOICEKUX BITHOCHH
E. Metio. Hanpsimxu 1 TeHaeHItii po3BUTKy B Teopii ynpasiiHHs XXI ¢r. OcoOIMBOCTI MEHEIKMEHTY Y
dapmaii. [ligxoau 10 ynpaBiiHHS: MiAXiA 3 TO3UIN BUAUICHHS PI3HHUX IIKUI B YIIPaBIiHHI, MPOIECHUH,
CUCTEeMHUH, cuTyamiiauii. [Ipomec ynpapninas. PiBHI ynpaBiiHHS: 1HCTUTYIIOHATBHUM, YIPaBIiHCHKUH,
TeXHIYHUNA. YTIpaBIiHHS (hapMaleBTHYHOIO CUCTEMOIO Ha CyJYacCHOMY eTarli. 3apyOiHi MOJIeNi yIpaBIiHHS:
aMepUKaHCbKa, SMOHChKA Ta €BPOMeiCchKa.

Tema 2. Opranizanii ¢papManeBTHYHOI cHCTeMH SIK 00’€KTH ynpasiaiHHA. BHyTpimHe Ta
30BHIIIIHE cepeOBHIIe OpPraHi3amil

[lonsaTTs opramizauii B Teopii MEHEHKMEHTY, BUMOTH 10 OpraHi3auii. 3aranbHi pucd opranizauii. Buan
opranizauiii. JKurteBuil nukin gapmaneBTHYHOI OpraHi3alii: eTany Ta IX XapakTepUCTHKA.

BHyTpimiHe cepenopuiie (papmalieBTHUHUX OpraHizamid. BHyTpimiHi 3MiHHI (hapMaleBTUYHHUX OpraHi3arii
Ta iX B3aeMo03B’s30K. Llim opranizamii, Buam mijiel, BUMord A0 Itiaed. CTpykTypa opraHizamii, BUMOTH IIIOZO
opraHi3aliifHuX CTpYKTYp. 3aBaaHHs, Kateropii 3aBaanb. Texnomorii. JIronu, OCHOBHI aCIIEKTH JIFOJCHKOI 3MiHHOT Ta
1HAMBITyanbHi XapaKTEPUCTUKH OCOOUCTOCTI.

3oBHilIHE cepenoBHIle papMaleBTHYHIX OpraHi3alliifl. 3araibHi XapaKTepUCTUKH 30BHIITHBOTO CEPEIOBHIIA:
B3a€MO3B 130K (PAKTOPIB, CKIAIHICTh, PyXOMICTb, HEBU3HAUCHICTh. YMHHUKH 30BHIIIHBOTO CEPEAOBHILA MPSIMOTO
BIUIMBY: CIIOKMBaui (papMalleBTUYHOI MPOAYKLii, TOCTaYaJIbHUKH, IOCEPEIHUKN, KOHKYPEHTH, KOHTAKTHI ayJUTOpii.
3aKoHOJaBUI aKTH Ta JIep)KaBHI OpraHu, IO PETYJIOITHh AISUIBHICTH (apMalleBTHUYHHX OpraHizailiid B YKpaiHi.
UHMHHMKY 30BHINIHBOTO CEPEIOBUIIA HENPSMOIO BIUIMBY: IOJIITUYHI, EKOHOMIYHI, JeMorpadiuHi, cOmioKyIbTypHi,
HAYKOBO-TE€XHIYHi, MDKHAPOIHI YNHHUKY. BIIJTMB 30BHIIIHIX YMHHUKIB HA AiSUIBHICTH (papMalleBTHYHHUX OpraHi3awii.

Tema 3. MeHen:kMeHT Ta ycnimHe ynpasJinas. Baana. Jlinepcrso.

CknasoBi ycmimHoO1 AisuTbHOCTI ¢apmarieBTHYHOI opranizamii. EdexTtuBHa opranizamis mparii B
anTeYHUX MignpueMcTBax. JisuIbHICTh KepiBHHKA. Bumoru 1o ycminmHoro Menemkepa. CaMOMEHEKMEHT.
TaiiMm-menemxmenT. DyHkii 1 opranizaimiss poOoTu 3aBigyBaya antekd. CUCTeMa METOMAIB YHPaBIIiHHS.
Metoau 6e3nocepeHbOTo Ta HenpsiMoro BIUMBY. Brnana. Jlinepctso. Ilinxonu 10 MOHATTS CyTi JIigepCcTBa.
Knacudixkamist popm Branu. ComiaqbHO-IICHXOIOTIUHI CTHIII KEPIBHULITBA KOJIEKTHBAMHU (papMalieBTUIHUX
MiIPUEMCTB Ta arnTeK.

Tema 4. ®yHkuii ynpasJiiHH.

OyHKIIT yHpaBmiHHS, UKI MEHEKMEHTY. [InanyBaHHs K (YHKIiST MEHE/PKMEHTY, BUJAU Ta MPUHIIUIN
wianyBanHsa. CTpaTeriyHe IUTaHyBaHHS, HOro CYTHICTh Ta eramd. Micis Ta Bi3isg (apMaleBTHUHOI Oprasizarfil.
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Cythicte SWOT-anamizy. Buan crparerivamx anbTepHATHUB. [IOHATTS TaKTHKH, TMOJITHKH, TPOIEAYpP, MPABHIL.
Kpurepii omiHKY CTpaTerigHOTO IUIaHY.

Opranizauis sk ¢QyHKOiss MeHemkMenty. OpraHizamiiiHuii mporec: HOro acmeKkTH, HOCHiJOBHICTE pPO3pOOKH
opranizamiiftnoi cTpykrypu. OpranizaliiiHa CTpYKTypa ympaBiiHHs, 1i BUAM: JiHilHA, (QyHKIiOHaNBHA, JiHIHHO-
mTabHa, JiHIHHO-QYHKIIIOHAJIbHA, TMBI3i0HAIbHA, MATPUYHA, MEPEIKEBA.

MotuBauis sk QyHKLiS MEHEDKMEHTY. Mozenb MOTHBYBaHHS yepe3 MoTpeOu. 3MiCTOBHI Ta MpoLecyaitbHi
Teopii MotuBauii: Teopis morped M. Tyran-bapaHoBcekoro, iepapxis motped A. Macnoy, teopis ERG K.
Anbnepdepa, Teopis norped Jl. Mak-Knennanna, nBodakropna teopis @. ['epridepra, Teopii «X» ta «Y» [I. Mak-
I'peropa, teopis «Z» Y. Oyui; Teopis ouikyBanHs B. Bpyma, Teopist cupaBemmBocti k. Agamca, KOMIICKCHA
mozeinsb JI. [Toprepa i E. Jloynepa, MoTuBaiist B cucteMi papMalleBTUIHUX Ta ANTEYHUX MiANPHUEMCTB.

KonTtponp sk QyHKIiS MEHEIKMEHTY, BUOM Ta €Talld MPOLECy KOHTPOJIIO MiSUIBHOCTI (papMaleBTHYHOI
oprasizartii.

Tema 5. YnpapiliHHA PoecOM NPUAHATTSA PillleHb

YnpaBmiHCEKI pillIeHHS, 3arajibHa XapakTeprcTHKa Ta Kinacudikaris. Ilinxoan g0 npuidHATTSA yrnpaBIiHCHKUX
pillieHb, eTany Npolecy MPUHHATTS 1 peamizauii panioHaJIbHOrO pilieHHs. BuUMoOrm g0 ynpaBmiHCBKUX PillIE€Hb.
UMHHUKH, 1110 BIUIMBAIOTh Ha MPOLIEC IPUHUHATTS pilieHb. Mozeli Ta MeTOIU MPUHHSTTSA pillieHb Y dhapmalriii.

JleneryBaHHsI TOBHOBa)XCHB Ta BiAMOBIJAIBHICTb.

Tema 6. KomyHikaTUBHI npouecu B ynpasJiHHi

[MonsTTs 1 BUIM KoMyHikaniii. OCHOBHI €JIeMEHTH Ta €Tany KOMyHiKaTuBHOTO mporecy. [lepemkoan
B Opra”i3aliiHuX Ta MDKOCOOMCTICHHX KOMYHIKaIlifiX Ta crnocoOu ix moposiaHHs. PopMHu 1 oprasizamis
ainoBoro cminkyBaHHA. Oprasizanis IUTOBHX Hapasn Ta aiutoBux Oecia. /linoBi meperoBopu Ta oprasizamis
npuiiomy BiziBinyBauiB. Cnenudika IiI0BOro CiIKyBaHHs (papmaiieBTa 3 KIIEHTOM.

Tema 7. MeHem:KMeHT Ta Ai10BOACTBO (GapMauneBTHYHUX OpraHizamii. MeHeIKMeHT Ta
iHpopmaTuka

[TonaTTs, mpu3HaUYeHHs Ta KiIacu]ikallis JOKyMEHTIB SK JpKepesa yHnpaBiIiHChbKoi iHpopmartii. Pomib
JJI0OBOJICTBA B ympaBiiHHI. J[okymMeHTOOOIr (apManeBTHUHMX Oprafizamid. Etanmu goKkyMeHTOOOITy:
CKIaJaHHA Ta OQOPMICHHS [IJOBUX TMamepiB, iX peecTpaimiss Ta KOHTPOJIb BUKOHAHHA. 30epiraHHs
nokyMeHTIB. OOJIiK 1 po3rJIs IpoIo3uilii, 3asB. CydacHi TEXHIUHI 3aCO0U B yIpaBiliHHI. MEHEIKMEHT Ta
iHpopMaTHKa: aBTOMAaTHU30BaHI CUCTEMH YIIPABIiHHS Ta iH(OpMAIIifHO-YIPaBIiHCHKI cucTeMHu y (papmartii,
OCHOBHI HarnpsiMu BUKopucTanHs ACY B cucTeMi 0OXOPOHH 3/I0pOB’s Ta B (hapMailii, aBToMaTu30BaHe podboye
miciie. MoxnuBocTi BukopucTaHHS APM B gmismbHOCTI anTeyHux mianpueMmctB. CRM-cucremu:
XapaKTepUCTHKA, TPU3HAYCHHS.

3Imicmoguii mooyib 2
MeHeaKMeHT i NiANPUEMHULTBO.
Yupas/iiHHS TPYIOBUMH PecypcaMM Ta NMEePCOHAJIOM OpraHizamii

Tema 8. MeHer:KMEHT i NiANPHEMHHITBO

['ocriogapcbka Ta  MANPUEMHHUIIBKA  JisTbHICTH. [IpuHnmMmm Ta  opradizamiHi  Gopmu
mignpueMHUNTBA. Buau Ta QopmMu mianpueMHHUNBKOI AisUTBHOCTI. OCOOTMBOCTI  MiANPUEMHHUIILKOT
nismeHOCTI Yy (apmarii. Etanm opranizamii  ¢gapmaneBTHYHOr0O (anmTeyHoro) mianpueMcTBa. Ertamm
HiANPUEMHUIBKOT yrofu. Jlep)kaBHe peryiioBaHHS Ta JAEPeryaloBaHHS MiANPHEMHUIIBKOI AisITBHOCTI.
OpranizaniiHo-mipaBoBi GopMu 00’ €aHAHB MIAMPUEMCTB: acoIliallis, KOpIopaisi, KOHIIEPH, KOHCOPIIYM.
[TnanyBaHHS TiANPUEMHHUIBKOI AisibHOCTI. CTpyKTypa Oi3Hec-tutany. [liAnpueMHUIBKUN PU3HK 1 HUISAXU
rioro 3HmwkeHHsA. Buau 30uTkiB. CorriaabHa AiSUTBHICT MIATPUEMCTBA. bi3Hec-eTHKa.

Tema 9. YnpapJliHHSI TPYA0BMMH pecypcaMu Ta MEePCOHAJIOM OpraHizaiii.

XapakTepucTUKa TPYJOBHX pPECypciB Ta mepcoHainy oprasizamii. Kagposa momituka y Qapmarii.
[Tpobnemu 3aitHsATOCTI KaapiB. Ciryx0Ou 3aiiHATOCTI HaceneHHs B YKpaiHi. [I[puHINIH 1 3aBAaHHS KaJpOBOTO
MeHekMeHTy . KonTpominr nepconany. Kaaposuii mapkerunr. Habip 1 Bindip mepconany. Pyx i o06iik

ICY H®aVy Penaxuis 03 Hara BBenenns:01.09.2022 p. Crop. 1113 26



O A2.5-32-295-B

kaapiB. [InmuHHICTH KaapiB. Poraris ¢papManeBTHUHUX KaapiB. YIPaBIiHHSI PO3BUTKOM TPYAOBUX PECYpCiB
oprasizarii.

Tema 10. I'pynoBa q1uHaMika i KepiBHUUTBO. YNIPaBJIiHHA KOH(PJIIKTaMH, CTpecaMu

I'pynoBa auHamika B cucTeMi (papMaleBTUYHUX Ta aNnTEYHUX HiANpHeMcTB. DopManbHi Ta
HepopmanbHi rpynu. Dakropu, MmO BIUIMBAIOTE HAa eQEeKTHBHICTb pobotu rpynu. [loOymyBaHHs
BHCOKOE(EKTUBHOI KOMaHAU. Y IPaBIiHHS KOH(IIKTaMH: TOHATTS KOHMIIKTY 1 NPUYMHU HOTO BHHUKHEHHS,
TUNHM KOH(JIKTIB Ta METOAM YNPABIIHHA HUMH. 3MIHM BCEpEIHMHI Oprasizamii Ta yIpaBiiHHS HHUMHU.
[Tpupona crpecy, 3aco0M HOTO 3HIKESHHS.

Tema 11. TpynoBi BiTHOCMHU B YMOBaX PUHKY

Konekc 3akoniB Ykpainu npo mpairo. OCHOBHI TpyJOBI mpaBa Ta OOOB’SI3KM IpalliBHUKIB.
KonexktuBHUI MOTOBIp: 3MICT, peECTpallisi, KOHTPOJIb 3a BHUKOHAHHSAM 3000B’s3aHb. TpymoBUi JTOTOBIp.
Konrpaxr. IligcraBu 1t mpUIMHEHHS TPyAoBOro noroopy. PoGounii wac i yac BimmouuHky. TpynoBa
muctuirina.  OXopoHa Tiparli  TpaIiBHUKIB  MANPHEMCTB (apmarieBTuuHOTO mpodimo. IIpaBose
peryioBaHHS Mpalli JKIHOK Ta mpaii mosoni. [HamBigyanbHi TpyaoBi cnopu. TpyaoBi BiIHOCHHU B
3apyOKHUX KpaiHaxX: KOJEKTUBHHUI JOTOBIP, 3000B’I3aHHS MPAIIBHUKIB Ta pOOOTOIaBIlIB, BUIU TPYIOBUX
JIOTOBOPIB Ta TUCHUTUTIHAPHI CAHKIITI].

Tema 12. Ouinka epeKTUBHOCTI MeHeIKMeHTY (hapManeBTUYHOI OpraHizaumii

Ominka JiSIIBHOCTI Oprasizamii: KpuTepii €KOHOMIUHOi e()eKTUBHOCTI, MiIXOAM 10 BUBYCHHS
opranizariitnoi edexTuBHOCTI. [[iTOBa aKTHUBHICTh, MOKA3HHWKH OIIIHKH MPUOYTKOBOCTI TOCIOAAPCHKOI
nisutbHOCTI. E(eKTUBHICTH ympaBiiHHS OpraHizali€lo: MiIXOAM Ta MEXaHi3MH, CKJIaaoBI e€()eKTUBHOTO
yIpaBIiHHS, KOpIIOpaTUBHA KyJIbTypa. Kpurepii Ta migxoan (MoBeiHKOBUN, KOMIO3UIIIMHIN, MHOKHHHUH )
710 OLIHKK e(eKTUBHOCTI ynpaBminHsa. KimrouoBi nokaznuku egextuBHocti KPI.

3micmosuit moodynp 3
OcHoBHU MapKeTHHTY Yy papmaumii.
IIponec ynpasiinHas ¢papManeBTHYHIM MAPKETHHIOM

Tema 13. OcHOBHI M0/105KeHHSI MAPKETHHTY y hapManii

3HaueHHS MAapKeTHHTY B Cy4acHHMX yMOBaX. BW3HaueHHsS Ta OCHOBHI CKJaJOBI MAapKETHHTY.
OcobmuBocTi (papMalleBTUYHOTO MapKEeTUHTY. ETanmu eBOMIOMINHOTO pO3BHUTKY MapkeTuHry. OCHOBHI
eNIeMEHTH KOMIUIEKCY MapKeTHHTY: TOBap, IliHa, 30yT, mpocyBaHHs. [IpuHImmm mapketuHry. OyHKIil
MapKETUHTY: aHaJiTHYHA, BUPOOHNYA, 30yTOBa, YIPaBIiHHA Ta KOHTPOJIO. Buan, cy0'ekTH Ta 3aBHaHHSA
(hapMareBTUYHOTO MAapKETHHTY. PHHOK sIK 00’€KT MapKETHHTY: IMOHSATTS, YMOBU ICHYBaHHS, KpUTEpii
knacudikarii, iHQpacTpykTypa, KoH'ITOHKTYpa. OCHOBHI eneMeHTH puHKY. CTaH, CTPYKTypa Ta TeHICHIIIl
dapmarieBTiuHOro puHKYy. CoIliaThbHO-€KOHOMIUHI acleKTH (apMareBTUYHOTO pPHUHKY. 3arajibHa
XapaKTepUCTHKA CBITOBOTO ()apMaIleBTUYHOTO PUHKY.

Tema 14. IIponec ynpaJjiHHs (papManeBTHYHUM MapKEeTHHIOM.

Vupasninas (apmaneBTudHIM MapkeTuHroMm. Konmeniii mapkerunry. Konmemmisi comiaibHO-
€TUYHOTO MapKeTHHry. [ImaHyBaHHS MapKeTHHTOBOI JisSUTBHOCTI miAgmpuemcTBa. [ImaH MapKeTHHTY: CYTh,
BapiaHTH, po3auin y ¢hapmarttii. OpranizaiiifHa CTpPYKTypa MapKETHHTOBHUX MMiIpo3ALTiB. Mozem opraHizartii
HiAPO3ALTiB MapKETUHTY: (DYHKIIOHANbHA, TOBApHA, pETiOHaNbHA, CErMEHTHA, MaTpu4Ha. ETanu opranizamii
TIPO31UTIB MAPKETHUHTY. 3aBaaHHs Ta QYHKIIIT BIAALTY (hapMalieBTHIHOTO MAPKETHHTY.

Tema 15. MapkeTuHrosBi xociaigkeHHs ta ingopmauis

Merta, 00’€KTH Ta METOAM MAapKETHHTOBHX JOCHiKeHb. OCHOBHI HampsiMH MapKETHHTOBUX
JOCHiKeHb. MeToan JOCHiIPKeHHS B MapKeTHHTY. ETanu MapKeTHHTOBHX JOCHIPKEHb. 3HAYCHHS
¢bapmarieBTHUHOI MapKeTHHroBoi iH(opmarii. Hanpsmu iHpopmamiifiHOi MapKeTHHTOBOI AisJIBHOCTI B
(dapmareBTHUHIM Tamy3l. 3arajbHi BUMOTH JO MapKeTHHroBoi iH(opmarii. [Ipuanumm dopmyBaHHS
MapKeTUHTOBOI iH(popMalii Ha GapMalleBTUUHUX MiANpUEMCTBaX. J[Xepena Ta CTpyKTypa MapKeTHHTOBOi
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iHpopmanii Ha mianpueMcTBi. Mapketunrosa ingopmariiiina cucrema (MIC), cTpykTypa Ta NpUHIMIN
¢dynakionyBanHs. OcoO6MMBOCTI hapMaleBTUUHUX 1HHOPMAIIHHUX MApPKETUHTOBUX CUCTEM.

Tema 16. BuB4eHHsI PHHKY JIKAPCBKHUX 32C00iB

BuB4eHHS pUHKY JTIKApCHKUX 3ac001B. 3HAUYCHHS PUHKOBUX JOCTIIKEHb. 3MICT Ta HAIPAaBIICHICTh
KOMIUIEKCHOTO JIOCTI/PKCHHST PUHKY. MapKeTHHTOBE Cepe[OBHIIE MiANPUEMCTBA: (AKTOPH MIKpO- Ta
Makpocepeaopuina. KiapKiCHI XapaKTEepUCTUKH PHHKY: KOH'FOHKTYpPA, EMKICTh, YaCTKa PUHKY, HACHYCHICTh
PUHKY, JMHAMIKa Ta CEpEIHbOAYIIOBE CIIOXMBAaHHS ToBapy. CerMeHTalis pUHKY: 3HAUYEHHS, MOHATT,
KpuTepii, 0CHOBHI MeToIu. Bumoru 10 cermeHTiB puHKY. OCOOIMBICTH CErMEHTAIllT CTIO’KUBAYiB JTIKAPChKUX
3aco0iB. L{i1b0BUi PUHOK, «PUHKOBE BIKHO» Ta «PUHKOBA HillIay. JIOCTIIPKEHHS CIOKUBAYIB Ta TUIOJIOTIT
CIIO’KMBAHHS JIIKApChKUX 3ac00iB. DaKkTOpH BIUIMBY Ha MOBEAIHKY CIOKMBAYiB. XapaKTEPHUCTHUKA TTOHATh
«moTpeday, «IOMHUTY, «CTIOKHUBAHH». JlOCHIHKEHHS CIOKUBAHHS JTIKApChKUX 3ac00iB. Po3apiOuuit ayaur,
foro cyrb Ta Mera. MeToauku BU3HA4YeHHS MOTpeOM B JIIKApChKHUX 3acobax. BuBdeHHs momuty Ta
npono3uuii ToBapy. Buau nmonuTy: HeraTMBHUM, BiICYyTHIN, TPUXOBAaHHM, 10 3HUKYETHCS, HEPETYIISPHUH,
MTOBHOIIHHUM, HAAMIpHUH, HeparioHanpHui. [TonmuT Ha Jikapchki 3aco0m: peayli3oBaHU, HE3aJOBOJICHUM,
MOTIUT, 110 (POPMYETHCH.

Tema 17. ToBap y cuctemi MmapkeTHHry. @opMyBaHHS ACOPTUMEHTHOI MOJITUKHU
(papmManeBTHYHMX Oprasizanii

MapxkernnroBa koHuemniisi Topapy. Knacudikaris toBapiB 3 mo3uilii mapkeTunry. Knacudikaris
JKapchKHUX 3ac00iB, MeaUUHUX BHPOoOiB. CriokuBYa IIHHICTH ToBapy. CHOXKUBYI BIACTHBOCTI JIKAPCHKUX
3aco0iB. KirouoBi ¢akTopy pHUHKOBOTO YCIIXY: IHAMBIAyai3aimis TOBapy, «KpPHUTHYHA Maca TOBapy»,
6arato(yHKIIOHAJIBHICTh TOBapY, TeXHIUYHMH makeT. JKutreBuil nukia ToBapy. ETanmu >KUTTEBOTO LUKITY
TOBapy Ta iX XapaKTEPUCTHKA: €Tal PO3BUTKY Ta BHUIMPOOYBaHb, BUXiJ Ha PUHOK, 3POCTAHHS, 3PLIICTH,
HAaCHYCHHS, CHaJaHHs. MapKeTHHroBa AiSUIbHICTh HAa eTanax >KUTTEBOTO LMKy ToBapy. [lo3urionyBaHHs
ToBapy. Kputepii mo3uiioHyBaHHs JiKapChkuX 3ac00iB. KOHKYpeHTOCIIPOMOXKHICTh TOBapy: MOHSTTS,
OCHOBHI CKJIa/IOBi, METOJI OLIIHKU. ACOPTUMEHTHA MOJITHKA (PapMalleBTUUHUX Ta allTEYHHUX IiAPUEMCTB.
CknaioBi Ta MPUHIAITA ACOPTUMEHTHOT MOJITUKHU. TOBapHUI aCOPTUMEHT, HOTO OCHOBHI XapaKTEPUCTUKHU:
IIMpUHA, TTIMOWHA, 3ICTaBICHHs, HacHueHicTh. ToBapHa HOMeHKJarypa. Hampsmu anamizy TOBapHOTO
acopTuMeHTy. @DopMyBaHHS TOBAPHOTO ACOPTUMEHTY BUPOOHUUYHNX Ta TOPTOBUX MiAPUEMCTB. OCOOIMBOCTI
(bopMyBaHHS ACOPTUMEHTY JIKapChKHUX 3aC001B alTEUHUX MiANPHEMCTB.

Tema 18. ToBapHa Ta iHHoBauiiiHa moJiiTuka GapManeBTUYHUX MIANPHUEMCTB

3aranpHi TOHATTA TOBAapHOI MOMITUKM, i1 3aBraHHs. Hampsmu peamizaiii TOBapHOI MONITUKU
(dhapMareBTUUYHUX MIANPUEMCTB. MapKeTHHIOBa CTpaTeris Ta TakTUKa MianpueMcTB. OCHOBHI MoJemi
MPUAHATTS CTPATETIYHMUX PIIICHB: MAaTPHUIl PO3BUTKY ToBapy / puHKYy (I. AHcodda), MmaTpuils KOHKypeHITii
(M. Tloprepa), MaTpuIst pocTy / 4acTKu pUHKY (Matpuilss bocToHChKOi KoHcanTHHroBoi rpynu — BKI),
MOJICITb «ITPUBAOIUBICTh — KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTEY (MaTpuilsi MakKinci). ba3zoBi crparerii oxorieHHs
PUHKY: HenudepeHIiiioBaHuil MapKeTUHT, Au(epeHiHOBaHNN MapKETHHT, KOHIIEHTPOBAaHHUH (LITLOBUIA)
MapkeTHHT. ToBapHa Mapka: MOHSTTS, OCHOBHI B, ¢yHKIIIT. ToBapHHiI 3HaK, oro posib y (hopMyBaHHI
iMiDKy mignpuemctBa. bpena. YmakoBka ¢apMaiieBTUYHOTO TOBapy 3 MO3MIii MapkeTHHry. dipmoBuit
CTWJIb, WOTO eJeMEeHTH. I[HHOBaIliiiHa TOoMITHKAa (apMaleBTUUYHUX MIANPUEMCTB. TEXHOJIOTIYHA Ta
MapKETUHTOBA OpieHTallis iHHOBaLil B Gapmarii. HoBuil ToBap B cucremi Mapketunry. Ilpormec po3podku
HOBOTO TOBapy. OCcoOIMBOCTI MO3UITIOHYBAHHS OPUTTHAIBPHUX Ta TEHEPUKOBHUX JIIKAPCHKUX 3aCO01B.

CemecTpoBHii KOHTPOJIb 3 MOAyJIs 1.

Mopnyas 2. MapkeTuHr y ¢papmanii
3Imicmoguii mooyiv 4
MapkeTHHIOBi aCIIeKTH HiHOYTBOPeHHsI (papManeBTUYHMX | aNTEYHUX MiANPHEMCTB
30yToBa AisVIbHICTH Y cUcTeMi (papMaleBTUYHOTO MAPKETHHTY

Tema 19. MapkeTHHI0OBi aACIIEKTH HIHOYTBOPEeHHS (papManeBTUYHMX i aNITEYHUX MiANMPHEMCTB
TeopeTuuHi OCHOBM PHUHKOBOTO I[IHOYTBOPEHHS. XapaKTePHCTUKA I[IHU 3 TO3MLII MapKETHHTY.
OcHoBHI (yHKINIT IIHK 3 TO3WIIi MapKETUHTY: OOJIKOBa, CTUMYJIOKOYA, PO3MOAIbHA, (YHKIISA
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30aJlaHCyBaHHSI TONMUTY Ta MpoOno3uiii, (QYHKIS IIHK SK KPUTEPil0 palioHAJIBFHOTO PO3MILICHHS
BUpoOHUITBA. DaKkTOpU IIHOYTBOPEHHS: BHYTPIIIHI Ta 30BHIIIHI. TUIHM PUHKIB: PUHOK YHCTOI BUIBHOI
KOHKYpEHIIi{, pPUHOK MOHOMOJICTUYHOT KOHKYPEHIIil, OJIITONOJICTUYHUNA PUHOK, PUHOK YUCTOT MOHOMOJII.
[linoBa Ta HemiHoBa KOHKypeHIlis. [lomuT, mpomo3wuiris Ta 1iHa. L[iHOBa e€nacTUYHICTH TOMHTY Ta
npono3unii. @akTopu, MO BIUIMBAIOTh HA €NACTUYHICTh MOMUTY Ha JiKapchki 3acobu. dakropu, 110
BILUIMBAIOTh Ha BEIMUMHY Mpono3ullii ToBapy. LliHoBa momiTuka mignpuemctBa. CTparterii 1iHOyTBOPEHHHI.
Etann mponecy uiHoyrBopeHHsa. Llimi 1iHOyTBOpeHHS (apManeBTHUYHUX MiIOPUEMCTB. MeToau
iHOYTBOpeHHs. OcoOIMBOCTI BU3HAYCHHS I[IHM HA HOBI TOBapH, Y TOMY YHCII1 Ha HOBI JIIKAPCHKI 3aCO0MU.
BB nepaBHOTO peryinioBaHHS Ha MapKETHHIOBI CTpaTerii GpipMu.

Tema 20. 30yToBa AisJIbHICTH (papManeBTHYHUX MiANPHEMCTB

[TonsiTTss TOBapopo3moaury (30yry). 30yTroBa moJyiTHKa MiANpUeMCTB. [IpuymHU icHyBaHHS Ta
PO3BHUTKY 30yTOBOI IisIbHOCTI, i 3aBmanHs. Kanamu ToBapoposmoniny (30yry), ix ¢ynkuii. CTpykTypa
KaHaTB ToBapopo3noaury. EdexkTuBHICTh KaHamB ToBapoposmoaiury. Ilimxomu mo BuUOOPY KITBKOCTI
MOCEPETHHUKIB Ha KOXKHOMY PiBHI KaHaJIy TOBapOpPO3MOILTY: IHTEHCUBHUIA PO3MOJLI, PO3MOILT HA MpaBax
BHHATKOBOCTI (€KCKJIFO3UBHUH), CENEKTHBHUN po3noaul. [lpuHIunmu miadopy TOProBUX MOCEPEIHUKIB.
[lepeBaru cmiBmpaili BUpOOHUKIB TOBapy 3 MOCEpeAHMKAMHU. [IpUUYMHU BHUKOPHCTAHHS MOCEPEIHUKIB Ha
(dbapMmareBTUHUHOMY PUHKY. YTpaBIiHHSA KaHajaMu 30yTy. Bumym KoHQIIKTIB, 10 BUHUKAIOTH B KaHAJIax
TOBApOPO3MOALTY: BEpTHKAIbHI, TOPU30HTAIBHI, OararokanaiabHi. CrocoOM yperynoBaHHS KOH(QJIIKTIB B
KaHaJIax ToBapopo3moairy. Meroau Tta cucremu 30yry. Beprukambni mapkeruHrosi cucremu (BMCO):
KOpIOpaTHBHI (IHTErpoBaHi), JOTrOBipHi, KepoBaHi. ['opu3oHTanmbHi MapkeTuHrosi cuctemu (I'MC),
OararoxkananbHi MapkeTuHroBi cuctemMu (BMC). Cucrema 30yTy dapmaiieBTHUHOI MPOAYKIli B YKpaiHi:
BIJIMOBIAHICTh MDKHAPOJAHMM HACTaHOBaM. MapKETHHTOBI 3aBHAaHHS OMNTOBOI Ta PO3APIOHOI TOPTiBII
nmikapcbkuMu 3acoOamu. [loHATTS, BUAM Ta TpaBwia JOTiCTHKA. DyHKII Ta TPUHIMIHN JIOTICTHKH.
Oco06aUBOCTI JIOTICTUYHOTO MIAXOLY A0 YIPaBIiHHSA BUPOOHINUO0-30yTOBOIO JisUTBHICTIO Y (hapMartii.

3micmosuit Mmooy 5
CucreMa MapKeTHHIOBMX KOMYHIKaWii y ¢papmauii.

Tema 21. MapkeTHHIroBa NoJiTHKA KOMYHiKalii papManeBTUHYHHUX OpraHizauii.

Crpareris TpOINTOBXYBAaHHS 1 CTparerisi 3alydyeHHs CIOXKMBaya 10 ToBapy. Kommieke
MapKeTMHTOBUX KOMYHIKamiii Ta #oro ¢opMmyBaHHs. [limaHyBaHHS MapKETHHTOBHX KOMYHIKAIliH.
Ocob6nuBocTI 1iTBOBOI aynuTopii (papManeBTUYHUX BHUPOOHMYMX Ta ONTOBO-PO3JPIOHUX MiANPHEMCTB.
Oco06mmBoCTI Ta 3aBIaHHs (DOPMYyBaHHS MOMUTY Ha JIIKAPCHKI 3aCO0U. 3acO0M MapKETHHTOBUX KOMYHIKAITiH
Ha etanax JXIT. OcHoBHI eTnyHi KpuTepii mpocyBaHHs Jikapcbkux 3aco0iB BOO3. Bumorn BOO3 no
MEIUYHUX MPECTABHUKIB DipMH.

Tema 22. Pexsiama y cucreMi (papManieBTHYHOT0 MAPKETHHTY

Peknama Ta ii posib B KOMyHIKaTHBHIHM TOMITHII TiAPHEMCTB. OCHOBHI HANPsIMKH Ta POJIi PEKJIaMH.
3aBnaHHs ToBapHOi pekiamu. Knacudikamis peximamu, BUAM 1 3aco0u (kaHanmu) pekiaamu. Bumoru, mio
BUCYBaIOThCA 10 peknamu. CkiiafioBi mpouecy pekiamu. OyHKIiT Ta 0co0mmMBocTi pexiamu. OcoOImuBoCTI
peKJIaMH JTIKapChKUX 3ac00iB. 3aBAaHHs pekiaMu B (hapMaiieBTH4HIN ranysi. Pexnama 6e3penentypuux JI3.
Pexnamua ponbp ynakoBku. LludpoBuit mapkeTunr.  PerymioBaHHS pekJIaMH JIIKApCHKUX 3acO0iB.
Oco0OMBOCTI peryitoBaHHs peKJIaMH JIIKApChKUX 3ac00iB B YKpaiHi Ta cBiTi. ETanu manyBaHHS Ta
opraizamii pekjiamMHOi Kammnasii. MeToau MiaHyBaHHA peksiamMHoOro Oromkery. OmiHka e(eKTUBHOCTI
pPEKJIaMHHX 3aXOJIiB.

Tema 23. CTumyJ/1l0BaHHA 30yTYy Ta iHIIIi 32C00M MapPKETUHIOBUX KOMYHiKaIlii

CrumymoBaHHs 30yTy papmaneBTH4HOT0 ToBapy. O0’€KTH CTUMYJIOBAHHS: MTOKYIII, OCEPEIHHUKH,
npoaasii. L{ii Ta 3acobu ctumymoBaHHs 30yTy JUIs MOKYIIIB (papManeBTuaHoro ToBapy. Ll Ta 3acobu
CTUMYJIIOBaHHS MOCEPEIHUKIB Ta MpojaBIliB. KOHTpOJb Ta OLiIHKA pe3yibTaTiB CTUMYIIOBAaHHS 30yTy.
[Tepconanbpamii pomax, oro mepeBaru. Etanmu mpouecy edekTuBHOrO mpoaaxy. DyHKINI 30BHINIHBOI
CIy’)kOM y TPOCYBaHHI TOBapiB amTeYHOTO acOPTUMEHTY. Pojb TOProBUX MOCEPEIHMKIB Ta MEIMYHUX
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(papmanieBTHUHMX) TpEACTAaBHUKIB Yy mpocyBaHHI. [Ipe3eHraris: MmiaXoau OO0 NPOBEACHHS, OCHOBHI
3aBAaHHs Ta NpUHIUNIH. CITOBHH 1 MPSAMUA MapKeTHHT. bpeHuHT.

Tema 24. «[1a0aik puiIeHIIH3» SIK 3aCi0 MAPKETHHIOBUX KOMYHiKauiii. MepyaHgai3uHr B
anTeYyHHUX 3aKJagax

[TonsATTs 1 CyTHICTh mMabmik pimeimH3. L, ocHOBHI GyHKIII Ta TPUHIMIN MA0IIK PUIICHIIHS.
OcHoBHi 3axoau nabmik puieimns. [Tabnik puaednIH3 y cucreMi MEHEKMEHTY 1 MapKeTUHTy. BucraBku
Ta spMapKd, 3Ha4eHHS ix mpoBeaeHHs. Peknama B Micmi mpomaxy. MepyaHZal3WHT B amnTeKax
HiANPUEMCTBAX: OCHOBHI TIOJIOXKEHHS O(QOPMIICHHS anTeKd, ii TOProBOro 3aly, IpaBUia BHUKIAJOK
(bapManeBTHYHOTO TOBAPY, MPUHIMITK PO3MIIIEHHS TOBAapy B BITpUHAX Ta HA TMOJIUIIX.

3micmosuit Mmooy 6.
MapkeTuHroBuii KOHTPOJIb. MiZKHAPOAHMII MapKeTHHT y (apmanii.

Tema 25. MapkeTHHroBHii KOHTPOJIb

Cuctema MapKETHMHTOBOTO KOHTpPOIIO. MeTra Ta OCHOBHI 00’€KTH MapKETHHTOBOTO KOHTPOJIIO.
Cxi1aioBi cHCTEMU MapKETHMHTOBOTO KOHTpOIIO. HampsiMu Ta eramu MapKETHHTOBOTO KOHTPOIIO Ha
mianpuemMcTBi. HeekoHOMIUHI TOKa3HMKKW KOHTPOJIIO MapKeTHUHTYy. CTpaTeriyHui KOHTPOJIb Ta PeBi3if
MapkeTuHry. CKJIaZioBI MapKETUHTOBOTO ayauTy. ETanu nmpoBeaeHHs MapKeTHHIOBOI peBi3ii (ayauTy).

BiaMiHHOCTI BHYTPINTHBOTO Ta 30BHIIIHBOTO ayAUTY MAPKETHHTOBOI AisSTIbHOCTI MIATPUEMCTBA.

Tema 26. MixxHapoaHuii MapkeTuHr 'y ¢papmauii

CyrtHicTs 1 cnenudika MiXKHApOJHOTO MapKeTHHTY. OCHOBHI (DYHKIIT MIXXHAPOJHOTO MapKETHHTY.
3aBaaHHs MIXHAPOJIHOTO MApKETHUHTY B Tany3i (apmarii. ETanu ¢opMyBaHHS MOTITUKA MIKHAPOIHOTO
MapKETUHTY HaIllOHATbHOIO KoMIaHiero. CepenoBHIe MDKHAPOTHOTO MapKeTHHry. dopmu BHXOIY
MIMPUEMCTB HAa 30BHIIIHI PUHKHU: €KCIIOPT, CIUIBHE MIAIPHUEMHHUIITBO, TpsiMi 1HBeCTHIlli. PizHOBHIM
CIUJIBHOTO MiANPUEMHUNTBA. JIOLITBHICTD 1 METOM BUXOAY Ha 30BHIIIHIM pruHOK. CTpaTerii Mi>XHapOIHOTO
MapkeTuHry. ETtamu po3poOKku MiXHApOJHOT MapKETHMHTOBOI CTparerii. MapKeTHHTOBI TOCIHIIKEHHS
3apyOiKHUX pUHKIB. ETanmu, TUHOJOrisA 1 METOAM MIKHAPOJHUX MAapKETUHTOBHX OCHIKEHb JIKapChKUX
3aco0iB. [HopmarriitHe 3a0e31meueHHsI MapKETHHTOBUX JOCIIHKEHB 3apyO1>KHOTO (hapMaIieBTUIHOTO PUHKY.
Mixnapoanauii Kojexc npoBeieHHsI MApKETUHIOBHUX Ta COIIaTbHUX JOCTIKEHb. MiIXKHAPOTHUI KOMILIEKC
MapKeTUHTY. YTIpaBIiHHS MI>)KHAPOJHUM MapKeTUHIOM. KOHTpOJIb MI>KHAPOAHOTO MapKETHHTY.

CemecTpoBHii KOHTPOJIb 3 MOYJIS 2.

Ex3amen
6. Temu nexuiii
Ne Ha3Ba Temn KinekicTh rognn
3/m Jenna popma
1 TeopeTnyHi OCHOBH MEHEHKMEHTY Y dhapmartii. 1
2 Opranizanii apmManeBTHIHOI CUCTEMH K 00’ €KTH YIIPABIiHHSL.
BHyTpilIHe Ta 30BHINIHE cepeOBHUIIE OpraHi3alii
3 MeHeDKMEHT Ta ycrimHe ynpasiinas. Brnaga. JlizepctBo 1
4 DyHKIIT yIpaBIiHHS. 1
5 YnpaiaiHHS IPOLIECOM NPUUHATTS PillIeHb 1
6 KoMyHIKaTHBHI POIIECH B YIIPABJIiHHI. 1
7 MeHeKMEHT Ta A1T0BOACTBO (papMalieBTUYHUX OpraHizamii. MeHnemx- 1
MEHT Ta iHpopmaTHKa.
8 MeHeKMEHT 1 T ITPHUEMHHIITBO 1
9 YnpaBiaiHHs TPYIOBUMH pecypcaMu Ta IEpCOHAIOM (apManeBTu 1
10 | I'pynoBa nuHaMika i KepiBHUIITBO. Y IPaBIIiHHAS KOH(MIIKTaMH, CTpECaMu 1
Tpy0Bi BiIHOCHHHU B YMOBaX PUHKY 1
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12 | Ouinka e()eKTUBHOCTI MEHEPKMEHTY (papMalieBTUYHOI OpraHizarii

13 OCHOBHI TOJIO’KEHHSI MApKETHHTY y hapmarrii

14 | Ilpouec ynpasniHHs (hapMalieBTHIHHUM MapKETHHTOM

15 | MapkeTHHIOBI JOCIIJDKEHHS Ta iH(popMaris

16 | BuB4eHHs pUHKY JIKapChKUX 3aC001B

| o [ | = [ = | =

17 | ToBap y cucreMi MapkeTuHTy. @OpMYBaHHS ACOPTUMEHTHOI MOJIITHKU
dhapmaIeBTUUYHUX OpraHizaiii

18 | ToBapHa Ta iHHOBAIlil{HA MMOJIITHKA (papMalleBTUYHUX ITiIIPUEMCTB. 1
19 | MapkeTHHTOBI aClIEKTH LIHOYTBOPEHHSI (hapMarleBTUYHUX 1 alITeUHUX 2
1 IPUEMCTB
20 | 30yToBa AisUTHHICTH (hapMalleBTHYHMX MiITPHEMCTB. 2
21 | MapkeTHHroBa noJliTUKa KOMYHIKaIlii papMarieBTHYHUX OpraHi3allii 2
22 | Peknama y cucremi (papMarieBTHYHOTO MApKETHHTY 2
23 | CtumymioBaHHs 30yTy Ta 1HI 3aCO0M MApPKETHUHTOBUX KOMYHIKAITIH. 2
24 | «[Tabmik puneIH3» K 3acid MApKETHHIOBUX KOMYHIKalii. Mepuanmaii- 1

S3HUHT B alITCYHUX 3aKJIagax

25 | MapkeTUHIoBUi KOHTPOJIb 1
26 | MixHapoIHUI MapKEeTHHT y (apmartii. 2
PA3OM 32
7. TeMu ceMiHAPCHKHMX 3aHATH
He nepeobaueno pobouum nasuanbHum nianom
8. Temu NpakKTHYHHUX 3aHATH
Ne HasBa Tremu KinbkicTs
3/m TOAUH
[enna ¢popma

1 TeopeTnuHi OCHOBH MEHEIKMEHTY. 2,5
2 Opranizartii GpapMaeBTUIHOI CUCTEMH SIK 00’ €KTH ynpaBiiHHA. BHyTpinHe Ta 2,5

30BHIIIIHE CEpPEIOBUIIE OpraHi3alii
3 MeHemKMEHT Ta ycrimHe ynpasiiHasa. Baaga. Jlinepcto 2,5
4 @DyHKIIT yIpaBIiHHSL. 2,5
5 YrpaBiaiHHA OPOIECOM MPUUHATTS pillleHb 2,5
6 KomyHikaTHBHI MPOIIECH B yIPaBIIiHHI. 2,5
7 MeHeKMEHT Ta A1T0OBOACTBO (papMalieBTUYHUX OpraHizaiiii. MeHeKMEeHT Ta 2,5

iHopmaTuka.

3M 1
8 MeHeKMEHT 1 T ITPUEMHHUIITBO 2,5
9 YnpaBiiHHS TPYJIOBUMH PECYpCaMH Ta MEPCOHAIOM (papMaieBTH 2,5
10 | I'pynoBa auHamika i KepiBHULTBO. YTIpaBliHHSA KOH(IIKTaMH, CTpecaMu 2,5
11 | TpynoBi BITHOCHHU B YMOBaX PUHKY 2,5
12 | Ouinka eeKTUBHOCTI MEHEDKMEHTY (papMalleBTUYHOI opraHizarii 2,5

3M 2.
13 | OcHOBHI MOJOKEHHSI MAPKETUHTY Y (hapmartii 2,5
14 | IIpouec ynpasiiHHs (hapMalieBTHIHUM MapKETHHTOM 2,5
15 | MapKkeTHHIrOBi JOCIIKeHHS Ta iH(opMaIris 2,5
16 | BuB4eHHs pUHKY JIKapChKHUX 3ac00iB 2,5
17 | ToBap y cucremi Mapkerunry. ®opMyBaHHS aCOPTUMEHTHOI HOJTITUKH 2,5

(hapmaIeBTUUHUX OpraHi3aiii
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18 | ToBapHa Ta iHHOBaLilHA MOJITHKA (hapMaIIeBTUYHHX ITiATPUEMCTB. 2,5
19 |[3M3. 2,5
20 | Cemecmposuii 3aik 2,5
21 | MapKeTHHIOB1 aCMIEKTH L{IHOYTBOPEHHS (hapMalleBTHYHUX 1 alTEYHUX 6
T ITPUEMCTB
22 | 30yToBa AisUTbHICTH (hapMaIleBTUYHHX ITIPUEMCTB. 3
23 | 3M 4. 3
24 | MapKeTHHrOBa MOJITHKA KOMYHIKaIii (hapMaIlieBTHIHUX OpTaHi3alii 3
25 | Pexnama y cucremi papMarieBTUYHOTO MAPKETHHTY 3
26 | CtumyIiroBaHHS 30Ty Ta iHII 3aCO0M MAapKETHHTOBHX KOMYHIKAITIH. 6
27 | «ITa0mik puierIH3y sK 3acid MapKEeTUHTOBUX KOMYHIKALIiH. 3
28 3M 5. 3
29 MapKeTHHTOBUH KOHTPOITh 3
30 | MixHapoJHUI MapKeTUHT y dapmarii. 3
31 |3Me6. 3
32 | Cemecmposuii 3anik 3
PA3OM 92
9. Temmu 1a00paTOpPHHUX 3aAHATH
He nepeobaueno pobouum HaguanbHum niaHom
10. Camocriitna podoTta
Ne Ha3zBa temu KinbkicTs
3/n TOAMH
Jlenna ¢popma
1 TeopeTndHi OCHOBU MEHEHDKMEHTY. 3
2 Opranizanii papmaneBTHUHOI CUCTEMH SIK 00’ €KTH yIpaBiiHHsA. BHYyTpiliHe Ta 3
30BHINIHE CEPEOBHIIE OpTaHi3alii
3 MenemKkMeHT Ta ycrimne ynpasiinas. Brnana. JlizepctBo 3
4 @OyHKIIT ynpaBIiHHSL. 3
5 YrpaBiiHHS MPOIIECOM MPUUHSTTS PIllICHb 3
6 KomyHikaTHUBHI MpoIeCH B yIpaBIliHHI. 3
7 MeHemKMEHT Ta AJIOBOACTBO (papMarleBTUYHUX OpTaHi3aiii. MeHeIKMEHT Ta 3
iHpopmaTuka.
3M 1
8 MeHeKMEHT 1 i AMPUEMHUIITBO 3
9 VYrpaBiiHHS TPYJIOBUMH PECYpPCaMH Ta IMEpCOHANIOM (papMaiieBTH 3
10 | I'pymoBa nuHamika i KEpiBHUIITBO. YTIPABIIHHSA KOH(MIIKTaMH, CTpecaMu 3
11 | TpynoBi BiTHOCHHU B YMOBaX PUHKY 3
12 | Ouinka eeKTUBHOCTI MEHEDKMEHTY (papMalleBTUYHOI opraHizarii 1
3M 2.
13 | OcHOBHI MONOKEHHSI MApKETHHTY y (hapmartii 3
14 | Ilpouec ynpaBniHHS (papMaleBTUYHUM MapKETHHIOM 3
15 | MapkeTHHroBi JOCTIKeHH Ta iH(opMaIlis 3
16 | BuBueHHS pUHKY JIIKApChKUX 3aC001B 3
17 | ToBap y cuctemi mapkeTuary. @opmMyBaHHs aCOPTUMEHTHOI MO TUKH 3
(dhapManeBTHUYHUX OpraHizaiiii
18 | ToBapHa Ta iHHOBAaIIiiTHAa MOJIITHKA (hapMAIIEBTUYHUX ITiMPHUEMCTB.
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19 |3M3. 3
20 | MapKeTHHTOBI aClEeKTH I[IHOYTBOPEHHS (papMalleBTUYHHX 1 aITeUHUX 6
T ITPUEMCTB
21 30yToBa AisUTBHICTh (DapMalleBTUYHHX ITiIITPUEMCTB. 6
22 |3M 4. 5
23 | MapkeTHHIoBa OJITHKA KOMYHIKaIlii (papMalleBTUYHUX OpraHi3ariii 3
24 | Pekyama y cuctemi papManeBTHIHOTO0 MapKETHHTY 3
25 | CrumymoBaHHs 30yTy Ta iHIII 3aCO0M MapPKETUHTOBUX KOMYHIKaIliH. 6
26 | «[Tabmik pHJIEHIITH3 K 3aCi0 MAPKETUHTOBUX KOMYHIKAITiH. 3
27 3M 5. 6
28 MapKeTHHIOBUI KOHTPOJIb 1
29 | MixHapOJHUH MapKeTHHT y (hapmarii. 1
30 |3M6. 1,5
31 Cemecmposuil 3a1iK -
32 | Exk3amen 22,5
PA3OM 116

3aBaaHHd AJ151 CAMOCTIiHHOI po6oTH

[TigroroBka pedepary, npe3eHrailii, podora 3 HaBUAIbHO-METOMYHOIO JITEPaTypOr0, KOHCIEKTaMU
nekuiil, [arepuer - pecypcamu.
1. IIpencraButy Moze ynpaBiaiHHA B pi3HUX KpaiHax cBiTy (Himeuunna, ®paniis, ABCTpartis,
Icnanis Toro).
2.CKJy1acTv anropuT™ aHami3y (pakTopiB 30BHINIHKOTO CepeIOBUIIA papMaIleBTUUHOT opraHizamii
(BupoOHMKA, ONTOBOI (hipMH, AaNTEKH)
3. Oco6IMBOCTI 3aCTOCYBaHHS CUTYAIITHUX MO/JIEJICH JIiIepCTBa.
4. TIiAroTOBUTHUCS O AUCKYCII:
e  Skum, Ha Bamry nymKy, € po3Mip 1aHOTO HianpueMcTsa?
o 3a sIKUM THIIOM MTOOYI0BaHaA HOTO opraHizarliiiHa CTpykTypa?
° SKUM OCHOBHUM BHJIOM JISUTBHOCTI BOHO 3aliMa€eThCs (BUPOOHUIITBO, ONITOBA pealtizallis 9u
po3apibHa peanizaitis)?
e  SIKy npoaykuiro BUpOOIIsS€ JaHe MiITPUEMCTBO?
e  Ha ski puHKH 30yTy Opi€HTOBaHA MPOJIYKIIis, 110 BUPOOISIETHCS?
e Uy 3aiimMaeThCs JaHe MiANPUEMCTBO PO3POOKOI0 HOBUX JIKapChKUX 3ac00iB?
e  SKi CTPYKTYpHI MiApO3AiIM 3a0e3MedyloTh YHpaBIiHHA 30yTOM 1 MapKETUHIOM Ha

i IPUEMCTBI?
e Uy gocTarHs yBara npuIUIS€THCS YIPABIiHHIO 30yTOM 1 MAPKETHHIOM; IKOCT1 IPOAYKIIi1, 1110
BUITYCKAETHCS?
5. [IpencraBuTH cydacHi METOJIMKN PO3PAXyHKY €(h)eKTUBHOCTI yIPaBIiHCHKUX
pIIIEHB.
6. CekpeTH OpaTOpPCHKOT0 MUCTEITBA.
7. MosximBocTi Ta mepcnekTuBd BukopuctanHs CRM-cuctem y dapmaneBTHIHHX
OpraHi3arisx.
8. Pons [HTEpHET-pECcypciB y podeciitHii AiIpHOCTI papMarieBTUIHUX MPaIliBHUKIB.
9. VYrpaBiaiHHA PU3UKAMH, 10 TPUBOJIATH 10 MPO(eciitHOTO «BUTOPSIHHS CIICLIANICTIB
dhapmarrii.
10. Po3pobutu nutaHHs U1 Ipolelypy Habopy mepcoHany (GpapmaneBTUIHOT
oprasizarlii Ha pi3Hi TOCA/IH.
11. Metoau npodinakTuKu KOH(IIKTHUX BIJHOCHH B TPYIOBHX KOJIEKTHUBAX.
12. Konekcu 3akoHIB mpo TpaIro pi3HUX KpaiH.
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13. BuxopucTtanss 30aaHCOBaHOT CUCTEMH MMOKA3HUKIB Ha MPUKIIAI1 allTeIHOTO
3aKIIay.

14. MapkeTuHroBi QyHKIIT papMalleBTUYHUX OpraHizarliil.

15. CyyacHi TeHAeHIIT CBITOBOTO (papMarieBTUIHOTO PHUHKY.

16. MapKkeTHHTOBUI MEHEKMEHT (hapMalleBTUYHOI OpraHizarii.

17. Mera Ta 3aBIaHHS TISUTBHOCTI CITYKOM MapKETHHTY BUPOOHHYOTO (hapMaIieBTHIHOTO
iIIPUEMCTBA.

18. Mera Ta 3aBaaHHs AiSUTBHOCTI MiAPO3ALTY MAPKETHHTY ONTOBOI (hapMarieBTUIHO1 GipmH,
OITOBO-PO3APIOHOTO 00’ € qHAHHSL.
19. TlpoGnemu Ta TEPCHEKTHBU TPOBEICHHS MApKETHHTOBHX JOCTIKEHbh B ME-pexKi

InTepuer.

20. IMpunHIunu noOya0BH CHCTEMH MapKETHHTOBOI iH(popMaIrii Ta 0a3 TaHuX.

21. JlocikeHHs TOBEIIHKY CIIOKHUBaUiB (DapMaIieBTUIHOTO TOBAPY.

22. AHaJi3 mpoliecy NpUHHATTSA PIIEHHS KIHIIEBUM CITOKHBAYEM PO BUOIP JIIKAPCHKHUX
3aco0iB.

23. KonkypeHTocpoMOXHICTh (papMarieBTUIHOI MPOAYKIli Ta OCHOBHI HANPSAMKH il
11 IBUILIEHHSL.

24. dopmyBanHs OpeHy (papMarieBTUYHOTO BUPOOHUYOTO MiATPHEMCTRA.

25. BpenauHTr Ha CIOKUBYOMY PUHKY (papMaIieBTHYHHX TOBAPIB.

26. Oco06rBOCTI BU3HAYEHHS I[IHA Ha HOBI TOBApH, 30KpeMa Ha HOBI JIIKAPCHKI
mpemnapaTu.

27. YMoBu BHOOPY MeTOAy 30yTYy.

28. Tunu cucrem 30yTy, SKi BAKOPUCTOBYIOTHCS B pO3NOLTI (hapMarieBTHYHOT
MPOTYKIIIi.

29. JIOIIBbHICTh BUKOPUCTAHHS Ta €PEKTUBHICTH €IEMEHTIB KOMIUIEKCY MapKETHHTOBUX
KOMYHIKAI[ii 1)1 pI3HUX TOBapiB aliTeYHOTO aCOPTUMEHTY.

30. Hasectu npukiagy ¢popMyBaHHS MOMUTY Ha JIKapChKi 3aCO0M AJIs Pi3HUX LITHOBUX
ayJIMTOPiil Ha pUHKY Y KpaiHu.

31. Peknama mikapchkux 3aco0iB 7Sl HACEJICHHS Ta MEIUYHUX MPAIiBHUKIB B KpaiHax
€C.

32. P03BUTOK KITIOYOBUX KIIIEHTIB ITPH MPOCYBaHHI JIIKAPCHKUX 3aCO0iB.

33. AnTuKpu30Bi PR-3axomm nnst He#lTpamizarii BIUIMBY HeEraTHMBHOI iHopmarii Ha
TiSUTBHICTH (PapMalieBTUYHOTO MiIPUEMCTBA.

34. [Tnan koMyHIKaIld Ha BUTIAJOK KPU30BOT CUTYAIlii 11 ONTOBOTO (hapMaIleBTHIHOTO
MiIIPUEMCTBA.

35. Oco0IMBOCTI CHCTEMHOTO ayANTY B OpraHi3aitii.

36. [Tpu3HayeHHS KOHTPOJIHTY, 100 OCHOBHA METa.

37. [Tpobnemu aganTariii MApKETHHTOBOI TiSTTLHOCTI (hapMarieBTUYHOI KOMIaHii 10 YMOB
3aKOPJIOHHUX PHHKIB.

38. MikHapoHa MapKETHHTOBA JisTIbHICTh BITYM3HAHUX (hapMalleBTHUHUX KOMITaHIM.

11. Kpurepii Ta nopsiiok oiHIOBAHHS Pe3y/bTATIiB HABYAHHS
Oyinrosants nomMo4Hoi Ha84aIbLHOI JisibHocmi (IPOBOTUTHCS TiJ] 4Yac KOKHOTO 3aHSATTS) — TECTOBUI
MUCBMOBHUH KOHTPOJIb, KOHTPOJIb TEOPETHUYHUX 3HAHb, NPAKTMUYHUX YMiHb Ta HaBUYOK. IIpu 3acBo€HHI
KO>KHOT TEMH 3MICTOBHUX MOJYJIIB 3a IOTOYHY HaBUAIbHY AISUTBHICTH CTYICHTAM BUCTABIISIOTHCS Oau 3a yci
BHJIM JIISTBHOCTI, SIK1 B KIHIII BABYEHHS 3MICTOBOTO MOJYJISI CYMYIOTBCS.
[enna ¢popma Moayas 1

IloTouna HaBYAJBLHA TiJIBLHICTH Cy
3micTroBmii Mmomyas 1 3M1 | 3microBuii Mmoayap 2 | 3M2 3micToBuil Moayab 3 M | Ma
T T2 T3 T4 T5 Té6 T7 T8 T9 T T11 T12 T T T T16 T17 T18 3

10 13 14 15
12 |12 [ 12 |12 |12 [ 12 [ 122 | 156 | 12 |12 |12 |12 |12 | 84 |12 |12 |12 |12 | 122 18- | 100
2 |2 |2 |2 |2 |2 26 |2 |2 |2 |2 |=2 4 |2 |2 |2 |=2 30

'
[N
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Jdenna ¢popma Moayap 2
IMoToyHa HaBYAJIbHA JiSIbHICTD Cyma
3micToBuii 3M 4 3micToBuii Mmoayab 5 3M 5 3micToBuii 3M 6
MOAYJIb 4 MOAYJIb 6
T19 T20 T21 T22 T23 T24 T25 T26
- 1,8-| 1,8- | 144- | 1,8-3 | 1,83 | 1,8- 3,6-6 1,8-3 13,2-22 1,8-3 1,8-3 14,4-24 100
3 3 24 3

[Tpumitka : T1, T2 ... T10 — TeMu 3MICTOBUX MOJTYJIiB.

3acTOCOBYETHCS Taka cMcTeMa 0aJbHUX OLIHOK: BiJMOBITHO J0 KaJeHJapHOro IiaHy min — 1,2
(1,8) 6ay, max — 2 (3) 6anm. 3a miaAroToBKY mpe3eHTairii (tema 23 Moayib 2) 3100yBad MOXKE OTpUMaTH
Big 3,6 no 6 Gamis.

Cucrema Kpurepii orinku
OILIIHIOBAaHHS,
Oanu
1,2 (1,8) BHUCTABJISIETHCS 3100yBayy BHUIIOI OCBITH, SKHUH:

e TIPaBUJILHO BIJIMOBIB Ha 6 TECTOBHX 3aB/aHb;

® BHJIBUB HEJIOCTATHHO ITMOOKI 3HAHHS OCHOBHOTO MTPOTPAaMHOTO MaTepiany mpu
yCHil a00 MUCHMOBIH BiNOBI/II HA TCOPETUYHE 3ATUTAHHS;

e [paKTHYHE 3aBAaHHs (pO3paxyHKOBa 3ajlaya, CUTYyaliliHe 3aBAaHHs, TpadiuHe
3aB/IaHHS, MPE3EHTAIlisl Ta iH.) BUKOHAB CaMOCTIIHO, aje IOMYCTHB HE3HAYHI
MTOMUJIKH B apU(METHUYHUX PO3PAXYHKAX 1 T.II.

1,6 (2,4) BUCTAaBIISEThCA 3100yBavdy BUILOT OCBITH, SIKUM:

® MPaBUJIHHO BIJIMOBIB HAa 7-8 TECTOBUX 3aBIaHb;

e BUSBUB MOBHE 3HAHHS IMPOTPAMHOTO Marepiady Hpu ycHi abo MUCHMOBIH
BIJIMOBI/II HA TEOPETHYHE 3allUTaHHs, TependadeHe Ha piBHI aHAJIOTIYHOTO
BIZITBOPEHHS, aJie IPUITYCTUB OKPEMi HECYTTEBI TIOMUIIKH;

® [IpaKTU4YHE 3aBJaHHs (PO3paxyHKOBa 3ajaya, CUTYyalliiiHe 3aBIaHHs, rpadiuHe
3aBJaHHS, IPE3EHTAIliS Ta 1H.) BHKOHAHO CTYJEHTOM CaMOCTIIHO 0€3 IMOMMUJIOK;
2(3) BUCTAaBIISIETbCA 3100yBavdy BUILOT OCBITH, SKUM:

e MpaBWIHHO BiAMOBIB Ha 9-10 TecTOBUX 3aB/IaHb;

e BHUSABHUB BCEOIUHI, CUCTEMATHU30BaHi, TIIMOOKI 3HAHHS MPOTPAMHOT0 MaTepiany
npu yCHIM ab0 MMCHMOBIHM BIJMOBIJI HAa TEOPETHYHI 3alUTaHHS, BMi€ IPaMOTHO
IHTEpIPETYBATH OJIEp’KaHl Pe3yibTaTH; MPOJEMOHCTPYBATH 3HAHHS OCHOBHOI 1
JI0JJATKOBOT JIiTepaTypH, niepeadaueHi Ha piBHI TBOPYOrO BUKOPUCTAHHS;

® [IpaKTUYHE 3aBJaHHs (PO3paxyHKOBa 3ajaya, CUTYyalliiiHe 3aBIaHHs, rpadiuHe
3aBJaHHS, IPE3EHTAIlis Ta 1H.) BHKOHAHO CTYJICHTOM CaMOCTIHHO 0€3 TOMHJIOK

[Tpumitka:
3a y4dacTs y JeKIii-koHdepeHIii (BUCTYI 3 JOMOBIIII0 3100yBay MOXKeE TOJIATKOBO OTPUMATH BiJl 2 10
3,5 GauiB).

Konumpons 3aceoecnnsn 3micmogux mooynie 1-6 mpoBOIUTHCS HAa OCTAHHIX 3aHATTSIX BUBUYCHHS TEM
3MICTOBUX MOIYNiB. 3aco0aMM JIarHOCTHUKH 3HaHb 3700yBayiB € TECTOBHM KOHTPOJbL 3a JIOIOMOTOIO
KOMIT FOTEPHOI ITpOrpamMu Ta PillleHHs MPAKTHYHO-OPIEHTOBAHOT CUTYaIIlli 3 TEOPETUYHUM OOTPYHTYBAHHSIM.

Jlo xonTpomo 3M gonmyckaroThes JuIIe Ti 3100yBayi, sIKi BUKOHAJIM BC1 BUAM POOIT, mependaueHnx
HaBYAJIHHOIO IPOTPaMoIo (BiAMpalbOBaHi MPOMYIIEHI MPAKTUYHI 3aHATTS 1 T.11.)

Cmpyxmypa 6inema na 3M 1-6:
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* 20 TecTiB 32 JONOMOTOI0 KOMIT IOTEPHOI IPOTrpaMu, OJIHa BipHA BIJIMOBIIb HA MUTaHHA ckiaaae 0,1

6an: 20 x 0,1 6aniB =2 Ganu;

* | mpakTu4Ha CUTYyaIlisl 3 TEOPETUUHUMH MUTAHHSAMH — 3100yBady BUCTABIISETHCS OIIIHKA 32 HIKAJIOH0:

bamn

Hayionanon

3M1 3M2 3M3 3M4

3M5

3M6 a wkana

Kpurepii ominku

24-20,6 | 12-10,4 | 28-24 | 22-18,8

20-17,4

22-18.8 GIOMIHHO

BHCTaBJISETHCS 3100yBavy,
SIKUU TIPU BiJIOBiI HA
3aIlMTaHHS BUSBUB BCEOI1UHI,
CHCTEMaTHU30BaH1, IITU00KI
3HAHHS TPOTrPAMHOT0
Mmarepiany, IpaBUIbHO Ta
MTOBHICTIO BUKOHAB
MOCTaBJICHE MPAKTUYHE
3aBJaHHS, BMI€ TPaMOTHO
IHTepIpeTyBaTH Ofep KaHi
pe3yNbTaTy;
MPOJIEMOHCTPYBATH 3HAHHS,
nepeadayeHi Ha PiBHI
TBOPYOTO BUKOPUCTAHHS

18,7-
20,5- 23.0- ;
170 | 103841 g9 | 156

17,3-
14,7

187-156 | gospe

BUCTAaBIISIEThCS 3/100yBayvy,
SIKIIIO BIAMOBIAl HA ITUTAHHS
3100yBay BUSIBUB ITOBHE
3HAHHS IPOTPAMHOTO
Marepiany, nepeadadeHe Ha
PiBHI aHAJOT1YHOTO
BIZITBOPEHHSI, IPABHIILHO
BHUKOHAB MTOCTABIICHE
3aBJJaHHS, TIOKa3aB BOJIO/IIHHS
MPAKTUYHUMU HAaBUYIKAMHU, aJie
MIPUITYCTUB OKPEM1 HECYTTEBI
MOMIJIKH

15,5-

1 8364 | 19816 | 124

13,6

14,7-
12,1

15,5- 12,4

3a008I16HO

BHCTABJISETHCS, SKIIO TPU
BIJITOBI/l HA ITUTAHHS
3100yBay BUSIBUB HEJIOCTATHI
3HAHHS OCHOBHOI'O
MIPOrpamMHOTO MaTepiay, B
00cs31, 110 HEOOXITHMI I
[IOJAJIBIIOTO HABYAHHS 1
poboTH, mependadeHux
MIpOrpamMor0 Ha piBHI
PENpPOAYKTUBHOTO
BIJITBOPEHHS; B IIIIOMY
CIIPABHBCS 3 TIOCTABICHUM
3aBJIaHHSM, aJIe TIPH [bOMY
OKpPEeMHMH HaBUYKaMU BOJIOIE
HEBIIEBHEHO

1350 | 63-0 | 159-0 | 1230

12-0

12,3-0

He3a006IbHO

BUCTABJISETHCS, SKIIO TPU
BIJIIIOBI/II HA TUTAHHS
3100yBay BUSIBUB CEPHO3HI
MpoOLTM B 3HAHHSIX OCHOBHOTO
Mmarepiany, J0myCTHB
MPUHITUTIOB] TIOMUJIKH, HE 3MIT

ICY H®ay Penaxmis 03

Hara BBenenns:01.09.2022 p. Crop. 2113 26




O A2.5-32-295-B

BUKOHATH MPAKTUYHI
3aBAaHHS, HE BUPIIICHO
3a/1aqy, po3paxyHKu
MIPOBEICHO HEBIPHO TOIIIO

MinimasibHa Ta MaKCUMaJIbHA KUIBKICTh OaJIiB HA 3MICTOBOMY MOJTYJII HapaxOBY€ETHCS BIAMOBIAHO TAOIHIIL:

KoHTposb 3aCBO€HHS 3MICTOBOr0 MOy 15

3micmosi mooyni Minimanvua Kinoxicmo 6anie Maxcumanvha xinbkicme danie
3micToBuil MOITyIb | 15,6 26
3micTOBUN MOIYIH 2 8,4 14
3micToBUN MOIYIH 3 18 30
3MicToBHIA MOITYTIb 4 14,4 24
3MiCTOBHIA MOITYJTb 5 13,2 22
3MicToBHIA MOITYJIH 6 14,4 24

CemecTpoBU KOHTPOJIb CKIAJAEThCA 13 CyMH OajiB MOTOYHOIO KOHTPOJIIO 3HAHb HAa MPAKTUYHHUX
3aHATTAX 1 0aJiB KOHTPOJTIO 3aCBOEHHS 3MICTOBUX MOJYIIB 1 ckiagae 60-100 Gamis.

Kpurepii ex3zameny

3no0yBaui, siki HaOpanu 3a Moxynb 1 Ta 2 He MeHme 91 GaniB, BiBIYBaJH JIEKLIi, 3BUIbHAIOTHCS

BiJI 3/1a4i €K3aMEHY.

CtpykTypa ek3aMeHarliitHoro oiiera :

1. Teopernuni

NUTAaHHS BHWBYCHHS MOAYNIiB |

Ta 2 Ta TpaKTUYHA CHUTYalis,

pe3yJbTaTh

THTEPIPETYIOTHCS 3 MIKAJIOK0:

bamn

CK3aMCH

Hayionanw
HA WKana

Kpurepii oninku

90-100

GIOMIHHO

BUCTaBISIETbCA 37400yBady BHUINOI OCBITH, SKUHA TpH BIANOBIAI Ha
3allMTaHHS BHUSABUB BCEOIYHI, CUCTEMATH30BaHi, IJIMOOKI 3HAHHSA
IPOTPaMHOTO MaTepiany, MPaBUJIBHO Ta MOBHICTIO BUKOHAB IOCTABIICHE
MpaKkTUYHE 3aBAaHHS, BMI€ TPAMOTHO IHTEPIPETYBATH OJIEp)KaHi
pe3yabTaTh; MPOJIEMOHCTPYBATH 3HAHHS, IepeadadeHi Ha PiBHI TBOPUYOTO
BUKOPHCTaHHS.

74-89

0oope

BUCTABIISIETbCA 37400yBady BHUINOI OCBITH, SKUHA TpH BIANOBIAI Ha
3aIMTaHHS BUSBUB IIOBHE 3HAHHS IIPOTPaMHOT0 MaTepiany, nepeadoadeHe
Ha PIBHI aHAJOTIYHOTO BiATBOPEHHS, MPAaBHJIHHO BUKOHAB IOCTaBIICHE
3aBJaHHS, IOKa3aB BOJOAIHHS MPAKTUYHIMU HABUYKAMH, aJIe TIPUITYCTHB
OKpeMi HECYTTEBI TTOMUJIKH.

60-73

30008617161
0

BHUCTaBJISIEThCS  3700yBady BHUIOI OCBITH, SKHH TpW BIANOBIAI Ha
3aUTaHHS BUSBUB HENOCTaTHI 3HAHHS OCHOBHOTO MPOTPAMHOTO
Marepiany, B 00cCs3i, IO HEOOXIMHMHA [JIsi TONAJBIIOr0 HaBYAHHS 1
pobotu, mnepeabayeHUX MPOrpaMol0 Ha PiBHI  PEHpPOIYKTHBHOTO
BiJITBOPEHHS; B IIJIOMY CIIPABHBCS 3 MOCTABJICHUM 3aBJIaHHAM, aJie TIPH
I[bOMY OKPEMHUMH HAaBUYKaMHU BOJIOJIi€ HEBIIEBHEHO.

0-59

He3a00611
bHO

BHUCTABJISIETHCS, SIKIIO TIPH BiMOBII HA MUTAHHS 3400yBa4 BUIO1 OCBITH
BUSIBUB CEpil03HI NpoOiM B 3HAHHAX OCHOBHOT'O Marepiaiy, IOIyCTHB
MPUHITMIIOBI TIOMIJIKM, HE 3MIT BUKOHATH NPAKTUYHI 3aBIaHHA, HE
BUPINICHO 337249y, PO3paXxyHKH MPOBEICHO HEBIPHO TOIIO.
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Pe3ynpTaTH IHTEPIPETYIOTHCS 32 HACTYITHOKO CXEMOIO:

Cyma 6auaiB 3a | llIkana ECTS Oninka 3a Ouinka 3a
100- 6anbHOIO 40THPUOATBHOIO HeaudepeHiioBaHOI0
LIKAJI010 HIKAJ10 LIKAJI010
90-100 A Bigminao 3apaxoBaHO
82-89 B Hobpe
74-81 C
64-73 D 3a/10BIIHHO
60-63 E
35-59 FX He3zanoBinbHO He 3apaxoBaHo
1-34 F

12. ®opMu NOTOYHOI0 TA CEMECTPOBOIr0 KOHTPOJIIO YCHIIIHOCTi HABYAHHS
YCHHUU KOHTPOJIb,
MIACbMOBHUH KOHTPOJIb,
KOHTPOJIb NPAKTUYHUX BMiHb,
MATAKTUYHI TECTH,
CIIOCTEPEIKEHHS Ta 1H.
@opMa KOHTPOJII0 CEMECTPOBUH 3alliK Ta CEMECTPOBUI €K3aMEH

Nk W=

13. MeToauuHe 3a0e3neyeHHA
Po6oua mporpama ocBiITHROT KOMITOHEHTH.
MeTtoanyHi MaTepianu KOMIT IOTEPHUX MPEe3eHTALliH JIEeKIiH.
MeroanyuHi peKOMEeHaIi 10 TPaKTUYHUX 3aHATH Ta CAMOCTIHHOT poO0TH 37100yBayiB BUIIOT OCBITH.
[lepenik TEOPETUIHUX MUTAHD 3MICTOBOTO MOJYJILHOTO KOHTPOItO 1-6.
binern 10 KOHTPOIIO 3MICTOBOTO MOYIIO 1-6.
[Taker 6iy1eTiB KOMITJIEKCHOT KOHTPOJIBHOI POOOTH.
[TakeT O151€TIB 10 CEMECTPOBOTO EK3aMEHY.
[MinpyyHuk y 2X 4YacTWHAX, HaBUYAIbHI MOCIOHHMKH, METOJUYHI PEKOMEHJAIlii 3 OCBITHHOI
KOMITOHEHTH, 301pHUK TECTIB IS MIATOTOBKH 37100yBaviB BHUIOI OCBITH 10 CTaHIAPTH30BAHOTO
TecTOBOro icnuTy «Kpok-2».

AU

14. PexomengoBaHa Jiteparypa
OcHoBHa

dapmareBTHYHUN MapKETUHT Ta MEHEI)KMEHT : HaBY. 1MOCi0. 111 3100yBadiB BUIoi ocBiTH / B. B.
Manuii, C.B. XKangpko, O.M. €BTymieHko Ta iH.; 3a 3ar.pen. npod. B. B. Manoro. — X. : H®ay, 2022.
—226c.

Mmuymko 3. M. MeHeKMEHT Ta MapKeTHHT y dapmartii, 4.1. MeHemkMeHT y dapmartii : mapyd. s
CTyJI. BUII. HaBY. 3aknafiB / 3. M. Muaymko, H. M. [lixtsapsoBa. — X. : Bun-Bo H®aV ; «3omoTi
cTopinkm», 2009. — 448 c.

Muymiko 3.M. MenemxkMeHT Ta MapkeTHHT y dapmartii. Y. II. Mapkerusr y gapmarii: migpyd. mmis
crya. BH3. — 2-re Bun., gomn. ta nepepo0. / 3. M. Muymiko, H. M. JlixtapsoBa; 3a pex. 3. M.
Muymiko. — X.: Bun-Bo H®aV; 3omoti cropinku, 2010.-512 c.

Mauymko 3. M. MeHekMeHT Ta MapkeTuHT y ¢apmauii. H. I. MenemxmenT y dapmanii : miapyd. as
CTyJl. BHIN. HaBY. 3akiaAiB / 3. M. Muaymko, H. M. [lixTsapsoBa ; 3a pea. 3. M. MHymiko. — 2-¢ BUI. —
€JIGKTPOHHUM IHTEPAaKTUBHUH MiAPYyIHHK.

Muymiko 3. M. MenemkMeHT Ta MapkeTuHT y ¢apmartii. Y. II. Mapketunr y gapmartii : miapyd. ais
ctyn. BH3. — 2-re Bua., non. ta nepepod. / 3. M. Muymiko, H. M. JlixTsapbsoBa ; 3a pen. 3. M. Muymiko.
— EJICKTPOHHUH 1HTEPAKTUBHUM MM IPYyYHUK.
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6.  HaBuanpHuil mociOHUK IS CAMOCTIIHOT poOOTH CTYACHTIB 3 IUCIUILTIHM MEHEKMEHT Ta MapKETHHT
y dapwmarii / B. B. Mamwit, JI. I1. lopoxosa, C. B. XKagpko Ta iH.; 3a pexn. B. B. Masnoro. — X. : H®aV,
2015.—-474 c.

7. MeHemKMEHT Ta MapKeTUHT Yy Qapmarrii: 30IpHUK TECTIB I TMIATOTOBKH CTYICHTIB 10
CTaHJApTU30BaHOTO TecToBOroO icnuty «Kpok-2» / C.B. Xanpko, B.B. Manuii, JI.I1. lopoxosa, O.1O.
Poryins, A.b. OnbxoBcbka. — X.: Bun-so H®aVy, 2014. — 134 c.

8. I'pomoBuk Bb.Il. MenemxmeHnT 1 MapkeTunr y papmamnii: nigpyunuk / b.I1. I'pomosuxk, I'./]. I'acioxk,
O.P. JleBunpka; 3a pen. a-pa dhapm. Hayk, mpod. b.I1. ' pomosuka. — K.: Menumnuna, 2008. — 752 c.

Jlonomixkna
I. ba6iueBa I'. C., XKampko C. B. BuBueHHs MapKeTHHroBUX I1H(OpPMAIIHHUX TOTOKIB B

TUSTTBHOCTI aliTeYHUX MEpeX. AKTyabHI MPOOJIEMH PO3BUTKY Tally3€BOi €KOHOMIKH Ta JIOTICTUKH : MaTep.

IX Hayk.-mpakT. KoH(pepeHIii 3 MixHap. ydacTio (28 xoB. 2021 p., M. XapkiB) / pea. koi. : O. B. [Tocuikina

ta iH. — X.: H®aV, 2021. C. 14-23.

2. Bba6iuesa I'.C., Maminina H.I'. JlocmikeHHsI CTaBIICHHS CIIOKHMBadiB 10 PR-misiabHOCTI
MiAPUEMCTB (apMareBTUYHOI rainy3i. MeHeIKMEHT Ta MapKETHHT y CKJIa/l CY9acHOI €KOHOMIKH, HAYKH,
OCBITH, MPAKTUKU: 30. MaTepianiB IX MKHapOA. HAyK.-IPaKT. AUCTaHIiiHOI KoH(pepeHiii, Xapki: HPaV,
18.03.2021. C. 425-433.

3. bana6anosa, JI. B. Ctpareriunuii mapketusr : miapyd. ;uigs BH3 / JI. B. banabanosa, B. B.
Xomnon, 1. B. banabanosa; /lonernpkuii Hall. yH-T eKOHOMIKH 1 Toprismi iM. M. Tyran-bapanoscekoro. — K. :
Llentp yuboBoi snitepatypu, 2014. — 632 c.

4. Bbapkoscrka, O. f., Poryns O. 1O., Jlebequnens B. O., Oraps C. B. Teoperuko-mMeToqu4uHi
MIIXOIU 10 BIPOBAKEHHS CHCTEMH MOHITOPHHTY TMpalleBIamTyBaHHs (axiBIiB ¢apmartii. Ynpaeninus,
eKxoHoMika ma 3abe3neuenns axocmi 8 hapmayii. 2019. Ne 2. C. 6-15.

3. I'aeBcpka JI. M., Mapuenko O. I. IligmpueMHUIIbKA AiSUTBHICTD @ MiAPYYHHK. IpmiHb :
VYuisepcurer IPC Ykpaiau, 2019. 500 c.

6. I'ocnonapcekuit Kogexkc Ykpainu (Ne436-1V).

7. Hosranp JI. €., Beagyra JI. JI., Moxonbko I'.A. TexHomorii ynpaBiiHHS JIOJCBKUMH
pecypcamu. KIII im. Iropst Cikoperkoro, 2018. 512 c.

8. 3abapna, €. M. Mapketusr : niapyd. / €. M. 3abapna, T. O. Oxnannep. — Oneca : OHITY,
2012.-149 c.

0. Kognexc 3aKOHIB po Ipao VYkpainu (Ne 322-VIID).
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/322-08/stru

10. Kymwmpko, JI. II. ®opMyBaHHs cucTeM 30yTy 3a ydacTi MDKHAPOJHMX pPO3APiOHMX
toprosenbHux mMepex / JI. I1. Kynupko, I. M. CeBpyk // Bicauk KuiBchkoro HamioHaJbHOTO YHIBEPCUTETY
iMm. Tapaca IlleBuenka. — 2018. — Ne 8 (173). — C. 36-42.

11. Kyryes, II. B. Konduikronoris: couionoriyna mnepcnekTua : Hapd.moci6. Kuis : Bumg-o
HITY im. M. I1. lparomanoBa 2014. 226 c.

12.  Jlyrosa B. M., Tony6es C. M.OCHOBH CaMOMEHEDKMENTY Ta JIAEPCTBA : HABY.II0CI6. XapKiB
: XHEY im. C. Kysnens, 2019. 212 c.

13. Mamuit B. B., €Brymenko O. M., OnbxoBcbka A. b., lllyBanosa O. B., Ilectyn 1. B.,

Cnobomstrrok M. M., Poryns O.JO. @opmyBanHS mpo¢eciiiHOi KOMIETEHTHOCTI MaiOyTHiX
¢dapmaneBTHUHNX (axiBLiB Yy TMpoleci BUBYCHHSA JUCHUIUIIHM «®DapMaleBTUYHUA MapKETHHT Ta
MEHEJKMEHT». MEeHEeKMEHT Ta MapKETHHT y CKJIaJl Cy4acHOT €KOHOMIKH, HayKH, OCBITH, PAKTUKH : 30.
HayK. poOit mopiunoi VIII Mixnap. Hayk.-TIpakT. IUCTaHIIHOI KOH(}., XapkiB, 19 6epes. 2020 p. Xapkis
: H®ay, 2020. C. 7-22.

14.  Mapkerunr ang marictpis : Hapd. moci6. mis BH3 / 3a pen. C. M. Innamenka. — Cymu:
VHiBepcuterchka kuura, 2014. — 928 c.
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15. Mapkerunr: GakanaBpchbkuii kypc : migpyd. mis BH3 / Cymcekuii gepx. yu-t, HJII
ekoHoMikH po3BUTKY MOH VYkpainm ta HAH VYkpaiam ; 3a 3ar. pen. C. M. Imnsmenka. — Cymu:
VYuiBepcuterchka kuura, 2014. — 1134 c.

16.  Menemxmenr : [Migpyunuk / C.YO. Biprouenko, K.O. Byxumceka, [.B. Bypadek Ta in.; min
3ar. pex. T.I1. Ocramuyk. — XXutomup: [depxkaBHuii yHiBepcuTeT « X KuToMupchka nositexHikay. — Kuromup:
Bun-so «Pytay», 2021. — 856 c.

17. Mixnaponnuii mMapkeTwHr : Hapd. moci6. / 3a pex. IO. T'. Koszaka, C. Cmuueka, 1. JL.
JlitoBuenko. — K. : Llentp yuboBoi sniteparypu, 2014. — 294 c.

18.  Mopos B.M., Mopo3 C.A. Pusuk-MeHEIKMEHT : HaB4. MOCIOHMK ma cTyx. crem. 281
«[TyOmiune ynpasiinas Ta agMmiHicTpyBanHsa». Xapkis : HTY «XIII», 2018. 140 c.

19.  OcnoBu menmemxmenty: Koncnekt nexuiii [EnekrpomHmii pecypc] : HaBd. moci. ams
cTyneHTiB crnerianbHocTi 073 «MeHemKMEeHT» OCBITHBO-TIpodeciiinoil mporpamMu «MeHeHKMEHT 1 6i3Hec-
agminictpyBanHs» / KIII im. Iropst Cikoperkoro ; yknagadi: T.B. Jlazopenko, C.O. IlepminoBa.— EnexrponHi
tekcToBi madi (1 ¢aiin: 560 Kb). Kuis : KIII im. Irops Cikopcekoro. 2021.166 c.

20.  Ocosceka, I'. B. MenemxkMenT opramizamiii : migpyd. ans BH3 / T'. B. Ocosceka, JI. 11,
Macnoscbka, O. A. OcoBebkuii . — K. : Kongop, 2016. — 366 c.

21.  Tamura €. M., Tipasak O. M., Jlazanosceknii I1. I1. Mapkerunr : miapyd. JIbBiB : Ykpainceka
akanemist npykapctsa, 2020. 352 c.

22.  Tlecryn L. B. Teopernune oOrpyHTYBaHHS Ta IPAKTHYHA Peasli3allis KOHLEINII KaJIpOBOro
mapketuHry y gapmarii / I. B. Ilectyn, I'. C. babiueBa, C. B. XKagpko // ComiansHa papmaliis B 0XOpOHi
3mopoB’st. —2020. — T. 6, Ne 1. — C. 40-49.

23.  Tlecryn L.B. Anani3 3araneHux i (papManeBTHYHUX MAapPKETHHIOBHMX JOCHIIKEHb CBITOBOTO

Ta HauioHaubHOro puHKiB // Ilectyn [.B., Muymko 3.M./ YnpasiinHs, eKOHOMIKA Ta 3a0e3Me4eHHs
skocTi y hapmarrii.— 2019.— Ne2(58).— C. 56-64

24. Tlecryn I.B. MapkeTuHroBe ympaBiliHHS B CHCTeMi 3a0e3I€UeHHS HACETIEHHs JIKaMM:
moHnorpadis // 1.B.Ilectyn, 3.M. Muymko. — X.: Bun-so H®aV, 2013. - 312 c.
25. [TiBens O. II., Tkauenko I. B., lllyBanosa O. B. OmiHka JTOSIBHOCTI KII€HTIB IO alITEYHOTO

3akany Ha ocHOBI KoHIenIii SERVQUAL: nayk.-meton. pekom. X.: H®aV, 2017. 28 c.

26.  Camb6opcekuit O.C. Bu3HaueHHs MOTEHILIMHOI €MKOCTI PMHKY JIKapchKuX 3aco0iB (Ha
npukiaai antuanemiunux mnpenapariB) / O.C. Cambopcebkuiti, M.M. Cnoboasniok, O.M. €BTymIeHKO:
Meroa.pekom. H®aV. Xapkis, 2019. — 30 c.

27. Crapoctina, A. O. MapkeTHHTOBI JIOCITI/DKCHHSI HAIllOHAIBHUX 1 MIXHAPOJHUX PHUHKIB :
niapyyd. / A. O. Crapocrina. — K. : JIazaput-ITomirpad, 2012. — 480 c.

28.  Camb6opcekuit O.C. OOrpyHTYBaHHS Cy4aCHMX ITiJIXOJIB 0 Taly3€BOrO PETYIIOBAHHSA 00iry
COLIaJIbHO OPIEHTOBAHOT'O ACOPTUMEHTY JIKIB Y cucTeMi (papmanieBTHaHOro 3abe3neueHHs Hacenenns / O.C.
Cambopcrkuii, M.M. CnoboasHIOK : HayK. MmeTo1. pekom. HdaV. Xapkis, 2019. — 24 c.

29.  Cenmummn O. C., Kpusemko O. B. Mapkerunr : HaBd. mociOHuk. JIbBiB : JIBBIBCHKHIA
HalllOHAJTBLHUHN yHIBepcuTeT iMeHi [Bana @panka, 2020. 347 c.

30.  Cno6omsHiok M.M. MapKeTHHIOBI MiJXO1H 10 YIOCKOHAIEHHS YIIPABJIiHHS IHHOBALIHHIM
npoaykToBuM moprtdenem dapmaneruyHoro mignpuemctsa / M.M. Crnoboasaiok, O.C. CaMO0OpChKHiA,
JL.M. T'aBpuniyk // @apmaneruunuit yaconuc. —2019. — Ne 1 (46). — C. 69— 77.

31. Cnobomsarok M.M. TeopeTHdHi OCHOBM 1 METOAMYHE OOIPYHTYBAaHHS KOMILIEKCHOTO
aHaI3y Ta MOJENIOBAHHS MOIIILHOCTI ¥ e(PEeKTHBHOCTI PO3POOOK HOBHUX JIIKApChKuX 3aco0iB / M.M.
Cnob6oasurok, O.C. Cambopcbkuid, T. ['epmanoscki // CortiansHa dapmartis B 0XOpoHi 310poB’s. —2017. — T
3,Ne4. - C. 19-31. doi: 10.24959/sphhc;j.17.95.

32.  CyvacHuii MEHEKMEHT Y MUTAHHAX Ta Bianosiasx. Hapyansnuit moci6uuk / A.M.Banamios,
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r.€. Momek, B.B. Mongosan, J.I. IlomyroB, A.C. Comnomko, H.B. Tkadenko;, 3ar. pemaxiis
n.H.aepx.ymnp.pod. bamamosa A.M. ta k.e.H. npod. Momeka I'.€. — K.: Anepra, 2018. — 620c.

A e

~

8.
9.

33.  Yeprkos 0. Bpena-mammuna / 10.1. Ueptkos, Mnozemues I'. — K., Mopion, 2018. — 368 c.

16. Indopmaniiini pecypcu, y T.4. B Mepexi IHTepHeT

Caiit kadempu GapmMarieBTUYHOTO MEHEPKMEHTY Ta MapKeTuHry: http://mmf.nuph.edu.ua
bibmioreka H®aV: http://lib.nuph.edu.ua

Caiit gucraniiinoro HapuanHs www.pharmel.kharkiv.edu

Bepxosna Paga Ykpainu. 3akoHonaBcTBO YKpainu: http://zakon.rada.gov.ua

Odimiitae [aTepuer-npeacraBaunTBo [Ipesunenra Ykpainu: http:// www.president.gov.ua\

VYpanoBuii  mopran. €auHuii  BeO-mopTa’m  OpraHiB  BUKOHABUOi  BiIaauW  YKpaiHU:
http://www.kmu.gov.ua

Odimitauit  caldT XapKiBCbKOI MICBKOI paJW, MICHKOTO TOJIOBU, BHKOHABYOTO KOMITETY:
http://www.city.kharkov.ua

MO3 VYxkpainu : http://www.moz.gov.ua
Hepxuikincnekuis Ykpainu: http://www.diklz.gov.ua

10. JepxaBunii excrieprauii nearp MO3 Ykpainu: http://www.dec.gov.ua

1 1.Iepmmit nezanexnuit hapmanesTnunmii 6isnec-nopran — ThePharma.Media

12.Caiir BOO3: http://www.who.int.

13.Caiit Beeykpaincskoro papmaneBTHIHOTO iHpopManiiiHoro mentpa: http://www.pharm-info.com.
14.Kypuan «Coyiarvna gpapmayia B 0XopoHi 310poB's»: http://www.sphhej.nuph.edu.ua
15.XKypnan «YnpapniHas, eKOHOMIKa Ta 3a0e31eueHHs AKocTi B (hapmaii»: http://uekj.nuph.edu.ua/
16.11loTmxneBuk Anreka : http://www.apteka.ua
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